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Tecnologia e Innovacion como motores de
Recuperacion del Sector Turistico
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Panorama 2.3 % 3.5 % 10.3« o0

Crecimiento del PIB Crecimiento del PIB Contribucién del sector COUNCIL

del sector de Viajesy de Viajesy Turismo al
G I O b aI Turismo PIB Global
Impacto Econdmico de Viajes 330 mn 1/10 1/4

& Turismo 2020 (Datos 2019) Empleos promovidos Empleos promovidos del total de empleos creados,
por el sector de Viajes por el sector de Viajes provenian del sector de Viajes y
y Turismo y Turismo Turismo
28. 1 % 71.3% 2144 [8.6%
Gasto Gasto Gasto en Gasto en
Internacional Nacional Negocios Ocio

Crecimiento Global del PIB de V&T vs. Crecimiento del PIB econdmico
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Debemos aprender del pasado...

Desastres
Naturales

90 Crisis
(2001-2018)

Inestabilidad
Politica
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32%

Incidentes
relacionados a
terrorismo y
seguridad
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Tiempo de recuperacion minimo vs. promedio

34 10 (meses) 22
Enfermedades
e N - -
Desastres
Naturales
Terrorismo
& Seguridad

No tratar de reinventar o crear
nuevos procesos de viajes
Evitar soluciones creativas en
silos y estandares locales.

- 9/11 — procesos muy lentos
- impacto en la recuperacion

- 2008 GFC — enfoque
coordinado e través del G20
(Publico-Privado)

- SARS, MERS, EBOLA

Aprender de las personas
involucradas en procesos de
respuesta a brotes
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2)

3)

4)

Un enfoque internacional coordinado entre el sector publico y privado para restablecer operaciones efectivas:

»  Reabrir fronteras y remover barreras
« Acordar internacionalmente el marco de pruebas y programas de seguimiento basados en la evaluacion de riesgos.
* Reemplazar las medidas de cuarentena de 14 dias en todo el pais con cuarentenas selectivas a casos positivos.
« Eliminar las advertencias de viaje y las prohibiciones de viajes internacionales no esenciales.

Implementar la experiencia de viaje sin complicaciones (Seamless Traveller Journey) agregando componentes de salud

combinado con las ultimas tecnologias:

»  Durante la vacunacion — Inversion en mas pruebas, rapidas (de menos de una hora), confiables (97% +) y de bajo costo
(menos de 15 USD) para aplicar antes de la salida (sintoméaticas y asintomaticas). Realizar un acuerdo de marco
internacional para las pruebas (tipo, proceso de solicitud, plazo)

» Después de la vacuna —Integrar potencialmente una estampa o registro digital a la informacion del viajero antes de que
comience el viaje.

Continuar reforzando protocolos globales de salud, higieney seguridad y estandares comunes: Brindar consistencia,
reducir el riesgo y generar al viajero la confianza de que es seguro viajar nuevamente. Se deben adoptar politicas estandar
(por ejemplo, dénde, como y cuanto tiempo usar la mascara)

Apoyo gubernamental continuo al sector en términos de incentivos fiscales, de liquidez, proteccion de los trabajadores y
promocion de inversiones.



Protocolos & Sello Safe Travels

@ airbnb  Booking.com

WTTC junto con nuestros miembros, gobiernos, 6 | =
expertos en salud y otras asociaciones de la -)K_:F Trip.com TTYD
industria trabajamos de la mano para desarrollar s
protocolos de recuperacion efectivos para way —=== @RS e
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* Protocolos que cubren todos los segmentos

» Avalados por la OMT
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EUROPE:
Safe = ™ q\" @ BULGARIA OTURKEY s
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B o \

® MONACO O Russia
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DESTINATIONS MIDDLE EAST:
USING THE STAMP: ® JORDAN ‘J
® COUNTRY ©® SAUDI ARABIA ’
O Sub regions ® KAZAKHSTAN .
within country ® UZBEKISTAN 4 ASIA-PACIFIC:
O UAE N ® GUAM
2¢ @ INDONESIA
AMERICAS: \‘ . OMALDIVES
- _ ©@ PHILIPPINES
® ARGENTINA @ DOMINICAN REP. @ PERU S~ ‘\ ® SRI LANKA
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©® BELIZE ® JAMAICA ® TURKS & CAICOS ISL. AFRICA:
@ BERMUDA @ GRENADA @ US VIRGIN ISL. ® EGYPT ©® MAURITIUS @ UGANDA
® CHILE ® GUATEMALA O Brazil @ ESWATINI @ NAMIBIA ® ZAMBIA »
©® COLOMBIA @ NICARAGUA O Canada ® GAMBIA @ RWANDA O South Africa /
@ COSTARICA @ PANAMA O Mexico ® GHANA @ TANZANIA
. DOMINICA . PARAGUAY O Tobago . KENYA .TUN'S'A

O USA
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Reunidn del sector publico-privado de Turismo del G20
G7+

Reporte: Futuro de Viajes & Turismo

Recovery Dashboard

Reunion Semanal del Sector Privado Mundial

Reunion Bi Mensual de la Industria: IATA/ICAO/WEF...

o WORLD TRAVEL AND TOURISM COUNCIL

& Company Travel Demand Recovery Dashboard

designed by

Travel Demand Recovery Dashboard consists of three interactive dashboards
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Posicionamiento WTTC

* Estamos en medio de la tormenta « Los viajeros que atin no han sido vacunados no
. Las nuevas medidas de cuarentena hotelera del deben ser discriminados. Llevara tiempo

Reino Unido causaran un dafio irreparable al vacunar a la poblacion mundial

sector « WTTC apoya los test a la salida de todos los

Que esta pasando

- Para viajar a Estados Unidos. CDC requiere un viajeros para garantizar que |os pasajeros
test dentro de los 3 dias previos a la salida - puedan demostrar que no tienen COVID-19'y

PCR, LAMP o Antigeno. asi evitar la propagacion. (prueba rapiday
’ rentable)

* Nuevas restricciones de viaje (UE y otros) « Después de meses de cuarentenas forzadas

« Vacunacion después del viaje, no hay absolutamente
ninguna evidencia que sugiera que funcione

01/02/2021 9



Digital Health Pass

Specific Purpose
- Tests (Covid-19)
- Proof of recovery

- Vaccine

For general travel

01/02/2021

purposes

Digital Health Passport

Comprehensive Data

Multiple Vaccinations
Medical History
Detailed information

For medical and
personal use purposes
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Need to continue sharing positive

iInformation

New treatments announced showing
promising results - Lilly / Pharma Mar

Technology making progress Health
Passes and Contact Tracing Apps

Projections for a strong recovery
(Summer)

“Community transmission poses a far
greater peril than international travel”
ECDC
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Seamless
Traveller Journey

El objetivo de esta iniciativa del WTTC es alinear a la
industria para lograr un enfoque interoperable,
agnostico desde el punto de vista de la tecnologia y
gue conecte al viajero a una experiencia de principio
a fin segura y sin complicaciones. En todas las
modalidades de viaje y para todos los servicios. Esto
incrementara la seguridad, la eficienciay, en dltima

instancia, la creacion de mas puestos de trabajo.
 Biometria
« ldentidad completa (IF)

« Seamless Passenger Journey




'Nuevo reporte:

VAR L@
Safe &
Seamless
Traveller
Journey

(kR OLIVER WYMAN

WORLI )7

Un esfuerzo global: la adopcion de tecnologias (H{))ll\\l{l(lsl\:l
. - - .. "OUNCIL
innovadoras y digitales que faciliten los viajes

Recomendaciones y mejores practicas para brindar orientacién al
sector publico y privado para unaimplementacion armonizada de la
biometria y la identidad digital del viajero para mejorar la seguridad y la
experiencia del viajero.

Las recomendaciones de WTTC se alinean
con los cinco principios de éxito de SSTJ:

1. Colaboracion entre el sector publico/privado

2. Recopilacién e intercambio de informacion

. . GLOBAL
3. Privacidad de datos

GUIDELINES FOR
SAFE & SEAMLESS
TRAVELLER JOURNEY

4. Interoperabilidad

A global effort: The adoption of innovative digital
technologees to enable seamless travel

. ®® OLIVER WYMAN

5. El cliente es primero

Descargar el reporte en www.wttc.org
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http://www.wttc.org/

CUMBRE GLOBAL 2021
“Uniting the World for Recovery”

23-25 de marzo de 2021 i
en Cancun, México ™

H |
La primer cumbre hibrida del WTTC & ’ R ¢

Plataforma clave parala
recuperacion global de Viajes &

Turismo /-
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