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Objetivo, destinatarios y cuantia de las ayudas

* Obijetivo: facilitar y/o acelerar la digitalizacién de las PYMEs, concretamente pequeifias empresas, microempresas y personas en
situacion de autoempleo, promoviendo la adopcion de un conjunto de categorias de soluciones basicas de digitalizacion,
adecuadas a su nivel de madurez digital.

* Presupuesto total del programa: aprox. 3.000 M€, con cargo a los fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

* Programa de ayudas no reembolsables en concurrencia no competitiva.

.. Importe del bono
Segmentos de beneficiarios ] p
digital
- Convocatoria publicada (500 ME€).
Segmento l. Pequefias empresas entre 10 y menos P :
12.000 euros. El 15 de Marzo se abrio el periodo (6

de 50 empleados. meses) de presentacion de solicitudes.
Segmento [I. Pequefas empresas o Microempresas

5 . P P 6.000 euros.
entre 3 y menos de 10 empleados.
Segmento I1l. Pequenas empresas o Microempresas
de entre 1 y menos de 3 empleados y personas en 2.000 euros.
situacion de autoempleo.
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Catalogo de soluciones organizado en 10 categorias

© © ©

SITIO WEB COMERCIO GESTION GESTION DE INTELIGENCIA
Y PRESENCIA ELECTRONICO DE REDES CLIENTES EMPRESARIAL
EN INTERNET SOCIALES Y ANALITICA

S

SERVICIOS Y GESTION FACTURA COMUNICACIONES CIBERSEGURIDAD
HERRAMIENTAS DE PROCESOS ELECTRONICA SEGURAS

DE OFICINA

VIRTUAL

Nota: Descripcion y requisitos minimos en el Anexo IV de las Bases Reguladoras.
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Esquema operativo

Acelera
Concesion de la ayuda

al Beneficiario
(Bono Digital)

pyme
Nivel de Madurez Digital

(test de autodiagnostico)
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Market Place:
— Soluciones Digitalizadores <« — ~

Digitalizadores |- — — —»
Cobro [« = = = =

(*) Opcidn de tramitacion via Representante Voluntario
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Esguema operativo: Representante Voluntario

Representante Tramitacion de la
voluntario ayuda

Beneficiarios ===+* ==s=  Autorizacion ==s=s== >

El Beneficiario podra recurrir a la figura de un Representante Voluntario para la
tramitacion y gestion de la Ayuda.

Articulo 27. Formalizacion y presentacion de solicitudes

3. La solicitud sera realizada por el solicitante, su representante legal o un representante voluntario que cuente
con su autorizacion en el contexto de una convocatoria y de acuerdo al articulo 32 del Real Decreto 203/2021, de 30
de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamientos del sector publico por medios
electroénicos.

En las convocatorias se incorporara un modelo de autorizacién para actuar como representante voluntario del
solicitante a los efectos de la solicitud y de la tramitacion de la ayuda que debera adjuntarse a la solicitud.

Articulo 30. Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion y procedimiento de formalizacion

5. El beneficiario, su representante legal o un representante voluntario conforme al articulo 27.3, y el Agente
Digitalizador Adherido deberan firmar electronicamente la propuesta de Acuerdo de Prestacion de Soluciones de
Digitalizacion, asegurando una copia en castellano, por medio de un formulario digital disponible a través de la sede
electronica que se determine en cada convocatoria (la cual sera accesible desde la plataforma Acelera pyme),
aceptando las condiciones que se establezcan en el mismo.

El formulario de autorizacion estd disponible con la Convocatoria.

e — Financiado por
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Beneficiarios: Requisitos y pasos a seguir

@ Ser una pequena empresa, microempresa
© autonomo.

@ Cumplir los limites financieros y efectivos
que definen las categorias de empresas.

@ Estar en situacion de alta y tener
la antigliedad minima que se establece
por convocatoria. (6 meses)

@ No tener consideracion de empresa
en crisis.

@ Estar al corriente de las obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social.

@ No estar sujeta a una orden de recuperacion
pendiente de la Comision Europea que haya
declarado una ayuda ilegal e incompatible
con el mercado comun.

@ No incurrir en ninguna de las prohibiciones
previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003,

de |7 de noviembre, General de Subvenciones.

©@ No superar el limite de ayudas minimis
(de pequena cuantia).

2. QUE PASOS TIENES QUE SEGUIR?

Coémo solicitar tu bono digital

01
02

Registrate en www.acelerapyme.es y completa el test de autodiagnéstico.
De esta forma, sabremos qué nivel de digitalizacion tiene tu empresa para poder
ayudarte mejor y recomendarte servicios ajustados a tus necesidades.

Solicita la ayuda Kit Digital en la sede electronica de Red.es (sede.red.gob.es).
Completa todos los pasos del formulario.

Coémo emplear tu bono digital

Ol
02

Accede al catalogo de agentes digitalizadores y decide con quién quieres
desarrollar tu solucion digital.

Ponte en contacto con los agentes digitalizadores, suscribe el acuerdo
de prestacion de soluciones digitales y comienza tu cambio digital.
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\ Conceptos susceptibles de ayuda

Articulo 19. Conceptos susceptibles de ayuda.

1. Seran subvencionables, en el marco de las cuantias maximas establecidas en el
articulo anterior, los gastos en que incurra el beneficiario para la adopcion de las
soluciones de digitalizacion disponibles en el Catalogo de Soluciones de Digitalizacién
del Programa que, de manera indubitada, respondan a la naturaleza de la actividad
subvencionada. .

2. No se consideraran subvencionables el Impuesto sobre el Valor Afadido, el .
Impuesto General Indirecto Canario ni el Impuesto sobre la Produccion, los Servicios y la NO son su bvenCIOnableS.
Importacion que se devenguen en la adopcion de soluciones de digitalizacion, de
conformidad con el articulo 31.8 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de IVA
Subvenciones.

3. En ningln caso el coste de adquisicion de los servicios o productos podra ser
superior al valor de mercado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31.1 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

4. No seran subvencionables las actividades excluidas en el articulo 11.2 de esta

Hardware

Servicios de conectividad

Orden.
5. Adicionalmente, no se consideran subvencionables las siguientes tipologias de

gastos: Gastos por prestaaon de servicios
a) Los impuestos sobre las rentas de personas fisicas o sociedades, asi como otros 4 P-4 1imi

tributos y tasas, de tipo nacional, autonémico o local. de asesorla’ de geStlon O de Slmlla’r
b) Los intereses de las deudas. natu raleza

c) Los intereses de mora, los recargos y las sanciones administrativas y penales.

d) Los gastos derivados de procedimientos judiciales.

e) Gastos financieros.

f) Gastos de infraestructura y obra civil.

g) Terrenos.

h) Hardwares.

i) Servicios de telecomunicacion y conectividad a Internet.

j) Los gastos relativos a la compensacion por labores prestadas por terceros para la
obtencién de las presentes ayudas (gastos por prestacién de servicios de asesoria, de
gestoria o de similar naturaleza).

Gastos financieros

No seran subvencionables aquellas actuaciones que no respeten plenamente las normas
y prioridades de la Union Europea en materia climatica y medioambiental y el principio

de «no causar un perjuicio significativo» DNSH.
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Digitalizadores: Requisitos y pasos a seguir

© Una facturacion acumulada de al menos 100.000 € en los dos anos anteriores al I o
momento de la presentacion de la solicitud de adhesion, 0 50.000 €, en el aio ¢,COMO PUEDES SER AGENTE DIGITALIZADOR <

anterior, en proyectos similares a los que se deben desarrollar para los beneficiarios
en cualquiera de las categorias de soluciones de digitalizacion del Anexo IV.

D ] Accede al formulario de adhesion en la sede electronica de

, . _ y Red.es, accesible desde www.acelerapyme.es.
© En el caso de los autonomos sin trabajadores a su cargo, la facturacion acumulada

debera ser de al menos 70.000 € en los dos afios anteriores al momento de la
presentacion de la solicitud de adhesion. O 35.000 € en el aio anterior, en
proyectos similares a los que se deben desarrollar para los beneficiarios en
cualquiera de las categorias de soluciones de digitalizacion del Anexo IV.

D 2 Completa todos los pasos del formulario, indicando las
categorias de soluciones para las que solicitas la adhesion.

D 3 Publicita tus servicios en tus canales y suscribe los acuerdos
de prestacion de soluciones digitales con los beneficiarios del
programa.

© Lafacturacion que se acredite debera corresponder al mercado espanol.

© Domicilio fiscal y centro de prestacion de las actividades objeto de subvencion en
la Union Europea.

© Estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
© No tener consideracion de empresa en crisis.

© Tener la condicion de empresa, segun la definicion que figura en el Anexo | del
Reglamento(UE) n.° 651/2014 de la Comision, de |7 de junio de 2014
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Catalogo de soluciones (1/2)

© €

&

SITIO WEB COMERCIO GESTION GESTION DE INTELIGENCIA
Y PRESENCIA ELECTRONICO DE REDES CLIENTES EMPRESARIAL
EN INTERNET SOCIALES Y ANALITICA

S

SERVICIOS Y GESTION FACTURA COMUNICACIONES CIBERSEGURIDAD
HERRAMIENTAS DE PROCESOS ELECTRONICA SEGURAS

DE OFICINA

VIRTUAL

Nota: Descripcion y requisitos minimos en el Anexo IV de las Bases Reguladoras.

Cada categoria tiene un importe maximo de ayuda segun el segmento de beneficiario.

Financiado por

WICEPRESIDENCIA
coseno e SECRETARIA DE ESTADO K I T la Unién Europea
D Ao sconmicos & TTEUCENEARTIC " ) DIGITAL A N NextGenerationEU

F THANSFORMACION DIGITAL



Catdlogo de soluciones (2/2)

Ayudas por segmento para las Categorias de Soluciones de Digitalizacién

Categorias de Soluciones de Digitalizacion

Sitio Web y Presencia en Internet.
Comercic Electrénico.

Gestion de Redes Sociales.

Gestion de Clientes.

Business Intelligence y Analitica.

Gestion de Procesos.

Factura Electrénica.

Servicios y herramientas de Oficina Virtual.

Comunicaciones Seguras.

Ciberseguridad.

Meses de prestacion
del servicio

12
12
12

12

12

12

12

12

12

12

Segmento I
0 -<3 empleados

2.000€
2.000€
2.000€

2.000€
(incluye 1 usuario)

1500 €
(incluye 1 usuario)

500 €
(incluye 1 usuario)

500 €
(incluye 1 usuario)

(hasta 2 usuarios)

(hasta 2 usuarios)

(hasta 2 dispositivos)

Segmento Il
3 -<10 empleados

2.000€
2.000€
2.500€

2.000€
(incluye 1 usuario)

2.000€
(incluye 1 usuario)

2.000€
(incluye 3 usuarios)

1.000 €
(incluye 3 usuarios)

250 €/ usuario
(hasta 9 usuarios)
125 € / usuario
(hasta 9 usuarios)

125 €/ dispositivo

(hasta 9 dispositivos)

Segmento |
10 < 50 empleados

2.000€
2.000€
2.500€

4.000€
(incluye 3 usuarios)

4000 €
(incluye 3 usuarios)

6.000 €
(incluye 10 usuarios)

1.000 €
(incluye 3 usuarios)

(hasta 48 usuarios)

(hasta 48 usuarios)

(hasta 48 dispositivos)

El beneficiario empleara el bono digital en la contratacion de una o varias soluciones de digitalizacion de las disponibles en el

Catdlogo del Programa, firmando Acuerdos con los Agentes Digitalizadores Adheridos. La intensidad de la ayuda sera del

100% si el coste de la solucion contratada no supera el maximo de ayuda establecido.

T
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USO DEL BONO DIGITAL

El beneficiario deberd emplear el bono digital en la contratacion de las soluciones de digitalizaciéon en un
periodo maximo de 6 meses.

Para hacer uso del bono, el beneficiario deberd establecer uno o varios Acuerdos de Prestacion de
Servicio con los Agentes Digitalizadores, los cuales se iran descontando del bono concedido. Una vez
firmado un Acuerdo, hay un plazo maximo de 3 meses para implantar y facturar el servicio.

Beneficiario Digitalizador -—— Gestién de ﬁ

@I Redes Sociales Acuerdo de
Digitalizacion #1

Formalizan un acuverdo de digitalizacion firmando
electronicamente ambas partes para implementar la °o—
categoria de solucion seleccionada.

A medida que se formalizan las acuerdos de digitalizacion, Bono Digital . ﬁ

se van descontando del bono de digitalizacion, los importes @] gorr;e'rc!o

de ayuda subvencionados por cada categoria de solucion. eclronico Acuerdo de
Digitalizacion #2

Se admite solo un acuerdo por categoria de solucion.
Ejemplo

Financiado por
la Unién Europea
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redees | J

Plataforma Acelera pyme — Home
https://www.acelerapyme.es/

Sobre Acelera pyme Recursos # Locallzador de oficinas - Sector comercio

Acelera
pyme

Unete al cambio digital

Area privada, Menu principal,
Localizador de Oficinas Acelera pyme,

KIT acceso a los tests de autodiagndstico >

DIGITAL

Soluciones digitales para comenzar tu transformacion. !

Acceso a toda la
informacion del Kit Digital >

iTeinvitamos a la Si quieres

ira del rama digitalizar tu
'g(lt mgm_f,’,':g, co%m,cio, este es iConsulita el Catdlogo de Agentes

tu lugar. Digitalizadores adheridos al
Programa Kit Digital!

Encuentra al Agente Digitalizador que te acompafie
aportando soluciones digitales para avanzar en la
digitalizacién de tu negocio.

()
Acceso al catdlogo de agentes digitalizadores

Descubre las préximas actividades

Proximas actividades organizadas
por las oficinas Acelera pyme >

Organizacien digital Organizaciea digital

11 Mar. 18 Abr.
2022~ 2022
Qonline

\ /7

Inteligencia Artificial Internet de las Cosas

Tu punto de entrada e informacion

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://www.acelerapyme.es/

Plataforma Acelera pyme — Test autodiagndstico

@ red.es 3 -> Acceso al 4rea privada Idioma | ES ~ Q

Ace IpeyI"%e Sobre Acelera pyme Autodiagnéstico Recursos @ Localizador de oficinas Sector comercio

& Bloqueado

¢Quieres conocer el grado de
digitalizacion de tu pyme?

Y

Test de diagnéstico digital

Bienvenido a la seccién de autodiagnéstico, donde podras encontrar la
herramienta que te permitira conocer mediante un sencillo cuestionario, el nivel de
madurez digital de tu empresa en los diferentes ambitos de tu negocio.

Conoce brevemente tu nivel de
Para acceder a los test de madurez y de ciberseguridad, y conocer el estado de tu
pyme, inicia sesion en el area privada de la plataforma.

intensidad digital y tu situacion frente

a otras pymes en Espafia.

La realizacidén de este test es necesaria

para acceder a la ayuda del Kit Digital

® Tiempo estimado de realizacién: 10

¢Como puede ayudarte el autodiagnéstico? :
min.

o1 02 03

Evalla tu estado Supervisa tu evolucion Obtén ayuda especifica

fo) & Bloqueado & Bloqueado

Conoce el nivel de madurez digital detu  Obtendras una hoja de ruta con pasosa  Accederas a informacion es,
empresa e identifica en qué ambitos establecer para la digitalizacion de tu cada ambito de digitaliz
enfocar el proceso de transformacion. negocio. ayudarte y mejorar t

Tu resultado al cuestionario

L]
Intensidad digital: Bajo Autoevaluacién de Autoevaluacién de
ommmm | Seeee— transformacion digital clberseguridad
Te acompanamos en tu camino hacia Conoce cual es el nivel de madurez en
La intensidad de tu negocio depende de las respuestas afirmativas del test la transformacion digital de tu pyme. ciberseguridad de tu empresa.
@ Muy Bajo: 0103 Bajo: 4106 ® Atto: 7109 @ Muy alto: mas de 10 @®© Tiempo estimado de realizacién: 20 @© Tiempo estimado de realizacién: 10
Seqgun los Indicadores DESI 2 y DIl de la Comision Europea el indice de intensidad digital de tu empresa esbajo min. min.

Conoce tu Nivel de Madurez Digital

* Financiado por
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Plataforma Acelera pyme - Kit Digital

Si eres pyme/auténomo

KIT
K piciTAL

- red.es 5o

0'SE consigue eNgiRiioital?

¢Coémo conseguir el bono digital?

Conoce el programa

Si cumples con las condicionas estoblecidas en los bases
convocatoria de la ayuda del Kit Digital, podras
que te permitird acceder a las

KIT
¥ oeiTAL

cQué es? e S
El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de Espafia,
que tiene como objetivo subvencionar la implantacion de
soluciones digitales disponibles en el mercado para
conseguir un avance significativo en el nivel de madurez
digital.

Descargate aqui:

Veren €3 'Youlide
Coémo solicitar tu bono Kit Digital

o2 o8

Digital.

* Bases reguladoras de la concesién de ayudas para la
digitalizacién.

* Anuncio de adhesién para digitalizadores.

* Convocatoria pymes (Las solicitudes se podran presentar a
partir del 15 de Marzo).

Consulta aqui los préximos eventos

o

Ponte en contacto con e Agente
eleccichada

¢A quién va dirigido? Si quieres ser Agente Digitalizador
Las soluciones digitales que proporciona el Kit Digital estan
orientadas a las necesidades de las pequenas empresas,
microempresas y trabajadores auténomos, que
pertenezcan a cualquier sector o tipologia de negocio.

KIT ApUntate al marketplace

= D | G'T H L Si quieres ser parte del Kit Digital como
proveedor de soluciones digitales, podras

" solicitar tu adhesién como Agente Digitalizador
en la Sede de Red.es.
. Descargate la Guia rapida para saber mas.
S 1 L\ N\

https://www.acelerapyme.es/kit-digital = ~4ARRN

Veren (£ Youlube

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://www.acelerapyme.es/kit-digital

Primera Convocatoria (entre 10 y menos de 50 empleados)

Plazo de presentacian de solicitudes: Documento
COOS/ZZ-SI HASTA EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2022

A LAS 11:00
DOCUMENTOS SELLO DE TIEMPO DESCARGA
CONVOCATORIA DE AYUDAS DESTINADAS A LA S Reersene H =
DIGITALIZACION DE EMPRESAS DEL SEGMENTO | C005-22-5I_Convocatoria_FAQs ] €
(ENTRE 10 Y MENOS DE 50 EMPLEADOS), DENTRO i e et
DEL PROGRAMA KIT DIGITAL solicitudes 2 L
Bases Reguladoras H .i,
MNota X
Fecha de inicio de presentacion de solicitudes: 15/03/2022 a las 11.00 horas
Plazo
4 _ TIPO FECHA INICIO FECHA FIN
'WVa Acceder al tramite
PRESENTAR 15/03/2022 - 11:00  15/09/2022 - 11:00

https://sede.red.qob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segqmento-i-entre

e — Financiado por
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https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-i-entre

*UNETE AL
CAMBIO DIGITAL!

MAS INFORMACION EN
WWW.ACELERAPYME.ES

Teléfono: 900 909 001
E-mail: info@acelerapyme.gob.es

VICEPRESIDENCIA Financiado por
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