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Consultes Trade

1.894 consultes

resoltes al 2021

Qué és?
Finestreta unica d’atencio personalitzada de barreres técniques no aranzelaries
* Suport a les empreses catalanes

« Barreres en I'exportacio i importacio
» Resposta en menys de 48h

Com ho fem?

« Equip OTBI

. Xarxa de 40 Oficines Exteriors de Comerg i Inversions d’ACCIO.

» [Experts externs -
« Altres entitats i organismes de suport r 1000/0

GRATUIT,



Exemples de consultes Trade

» Necessites un certificat per exportar?
» Tens algun problema duaner?

« Quines son les normes d’etiquetatge?
« Estas aplicant I'lncoterm més optim?
* Vens online i tens dubtes sobre I'IVA?

* Quins tramits cal fer per enviar treballadors a I’estranger?
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Consultes Brexit Desk

2.076 consultes

resoltes des del
2019

Que és?

Finestreta unica d’atencid personalitzada per consultes tecniques del Brexit

Recursos addicionals:

Serveis personalitzats i especialitzats de I’Oficina Exterior a Londres:

» Cerca d’assessors legals i tributaris
» (Contacte amb certificadores locals
« (Cerca d’empreses logistiques

» (Cerca de nous socis comercials

" 100%.
LG?%(I’\TlﬁTJ


http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg

Exemples de consultes Brexit

» Despres del Brexit, necessites un EORI?

» (Cal que facis el canvi al UKCA?

« Sivas a fer conferencies durant tres dies, cal demanar visat?
« Que faig amb I'IVA de les devolucions?

« Tindras problemes amb el “just in time” pactat fins ara?

» Els certificats fitosanitaris son els mateixos que abans?
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Finestreta d’Aprovisionament i Logistica

o Finestreta
Queé és? oberta des del

Servei integral gratuit sobre logistica i transport: 26/01/2022
» Resolucid de consultes i intermediacio d’incidencies logistiques a desti

 |dentificacid d’alertes i observatori de tendencies

» Servei d’Orientacio Logistica (SOL) personalitzat

« Servei de cerca i diversificacid de proveidors

Com ho fem?
« Equip OTBI
» Catalonia Trade Portal
. Xarxa d’Oficines Exteriors de Comerc i Inversions d’ACCIO.
» Supplier Search Service
0
« Catalonia Industry Suppliers 1 0%('0“.

« EXxperts externs, entitats i organismes de suport GRA



http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg

Exemples de consultes d’aprovisionament i logistica“

» Tens problemes amb I'increment del preu del transport?

« Has de fer un enviament de mostres de céel-lules vives i no saps com?
« Ultimament pateixes retards en els lliuraments?

» Tens dificultats per trobar certes materies primes”?

« Ets una pime i no trobes magatzems pels teus volums?

» No trobes contenidors i/0 espais pel transport degut a que fas pocs enviaments?
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Jornades tecniques

Accés a ’AGENDA

12

2.070

assistents al
2021

d’ACCIO

Cicle Superant Barreres:

17/02
08/083
18/03
24/03
05/04
21/04

IVA internacional i e-commerce (nivell basic)
Desplacament de treballadors a I'exterior (FOCUS ASIA)
Com aconsequir meés liquiditat

Transport Internacional (nivell basic)

Com cobrir el risc de les divises (FOCUS AMERICA)

IVA internacional i e-commerce (nivell avancat)

Cicle Lean Management:

24/02 Lean Management per exportar millor

29/04 Lean Management per exportar millor

Cicle Brexit:
28/04 Marcatge UK CA en substitucio del CE

" 100%.
LG?%%TlﬁTJ


http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/

Oficina Tecnica de Barreres a la
Internacionalitzacio

XINA — Registre del Fabricant

Estranger per a ’Exportacié a Xina

13



Que és?

Servei d’Alertes Internacionals

30 alertes al

2021

Sistema activat per informar a les empreses de nous acords, normatives o restriccions relatives al comerg
internacional i que poden afectar les seves operacions.

Com ho fem?

Publicacio de les alertes a la Web o al Cercador del Banc de Coneixement

Guerra a UCRAINA: afectacions comercials per a les empreses catalanes

ALGERIA: Algéria suspén les relacions comercials amb Espanya
MARROC: Certificat de Conformitat Marroc

FRANCA: Prohibici6 embalatges de plastic per a la venda de fruites i d'hortalisses fresques

o O O O O

UNIO EUROPEA: La Unid Europea frena I'entrada de productes que afavoreixen la desforestacio
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http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/expansio-i-vendes-internacionals/oficina-tecnica-de-barreres-a-la-internacionalitzacio/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/?q=&cat_tipus=a12f83ba-5f2f-11ec-9c6c-005056924a59
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-guerra-ucraina-afectacions-empreses
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-algeria-suspensio-tractat-amistat-espanya#blocMaterials_17fa08a8-ec00-11ec-b07d-005056924a59
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-nova-certificacio-exportar-marroc
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-prohibicio-embalatges-plastic-venda-fruites-hortalisses-fresques
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-nou-reglament-unio-europea-frenar-desforestacio

Oficina Tecnica de Barreres a la
Internacionalitzacio
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Temes puntuals

« Conflicte Ucraina-Russia

* Informe blat de moro

* Informe oli de gira-sol

* Informe import/export Algéria
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http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-guerra-ucraina-afectacions-empreses
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/art-importacio-blat-de-moro-catalunya
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/art-importacio-oli-gira-sol-catalunya220401%20DT.pptx
https://www.accio.gencat.cat/web/.content/bancconeixement/documents/informes/2022/Afectacio-comerc-exterior-amb-Algeria.pdf

Oficina Tecnica de Barreres a la
Internacionalitzacio
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La Guia de ’'Exportador

Es un complement per fer negoci a I'exterior: un instrument clau per resoldre qualsevol dubte durant el
procés d’expansio internacional d’una empresa.

* De lliure descarrega
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https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ecm-guia-exportador

Oficina Tecnica de Barreres a la
Internacionalitzacio
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Catalonia Trade Portal (CTP)

30.417
consultes al
» Cerca d’importadors i 2021
» Informacié de mercats per distribuidors
i t 1

pais, sector o producte » Fires Internacionals
> Estudis, alertes i C .

tendéncies per sector » Licitacions i alertes
> Federacions professionals ~ Mlercats Clients i » Mercats online

i . . . e » Directoris empresarials

» Estadistiques de Comerg

Internacional POtG“ClaIS DlStﬂbUldorS > Revistes Professionals

Documents enviament

> Aranzels i impostos Barreres i Gestio de

> Controlsi llicéncies

d’importacié i exportacio Conformitats [I’enviament

» Empreses embargades

Normes d’Etiquetatge

Codi de classificacio

YV V V V

Nomenclatures duaneres
> Calcul de costos locals
importacio i exportacio Convertidor de divises i
» Estandards nacionals mesures -

" 100%

[ GUIA DE COMERG INTERNACIONAL: Glossari, Contracte Compravenda, Incoterms, Duanes, Transport, J GRAT“‘T
-
L

A\

Assegurances, Marques i Patents, Fires, Riscos en mercats emergents, embalatge i més.




Serveis/Eines Premium del CTP

» Serveis realitzats ad-hoc per ’empresa desenvolupadora del CTP

* Resposta personalitzada per correu en 1 setmana (en angles)

( )

Normes d’etiquetatge

Estandards nacionals

Revistes professionals

Tendéncies del sector

\ J
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Servei d’orientacio financera internacional (SOFI)

Financament:

public, privat

Qué és? _ _
bancari, alternatiu...

Servei d’orientacio en la cerca de fonts de finangament per projectes internacionals:
« (Creixement a nous mercats.

» Creacio de filials, ampliacio de filials ja existents, adquisicid d’empreses.

» Diversificacio de proveidors de finangcament.

Com ho fem?

» Relacié amb proveidors de financament internacional amb informacio de primera ma.
* Recomanacio dels instruments més adients.

-
* Acompanyament i posada en contacte els proveidors de finangament. " 1000/0

GRATUIT,



Contacte

Per dubtes o suggeriments, contacta’'ns:

e Formulari consultes:

Consultes Trade Desk

Consultes Brexit Desk

Finestreta d’Aprovisionament i Logistica

e Correu Consultes General: tradedesk@qgencat.cat

e Sistema d’alertes: Cercador d’alertes Internacionals

* Guia de I'exportador: Descarrega

* Web Catalonia Trade Portal: https://tradeportal.accio.gencat.cat

» Servei d’Orientacié Financera Internacional (SOFI): SOFI
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http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg
http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/2019/03/11/hyYFsgzRtaM9nz_z85jUAA/finestreta-brexit
http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg
mailto:tradeportal.acció@gencat.cat
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/?q=&cat_tipus=a12f83ba-5f2f-11ec-9c6c-005056924a59
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ecm-guia-exportador
https://tradeportal.accio.gencat.cat/
https://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg

(Gracies!

Contacta’ns!

934 767 206 : :
info.accio@gencat.cat Segueix-nos a les xarxes socials!

Passeig de Gracia, 129 accio_cat

08008 Barcelona @Catalonia_Tl

accio.gencat.cat @ linkedin.com/company/acciocat/
catalonia.com linkedin.com/company/invest-in-catalonia/



mailto:info.accio@gencat.cat
http://www.accio.gencat.cat/
http://catalonia.com/

