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Cupons ACCIÓ a la 
Competitivitat de 
l’empresa
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10:30 Benvinguda
Albert Castellanos, secretari d'Empresa i Competitivitat

10:40 Cupons d’Estratègia per empreses industrials
Enric Bayó, mànager de Model de Negoci

11:15 Cupons Green
Maite Ardèvol, líder d'Equip d'Economia Circular
Elena Blanco, tècnica de mitigació de l'Oficina Catalana de Canvi Climàtic

11:45 Cupons d'assessorament en la Implantació Indústria 4.0 i de Tecnologies Digitals Avançades
Sandra Pérez, líder d’equip d'Indústria 4.0

12:30 Cupons per Programes Europeus R+D+I
Jennifer Ruiz, consultora sènior de Programes EU d'R+D+I

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade

A continuació



3

A continuació

10:40 Cupons d’Estratègia per empreses industrials
Enric Bayó, mànager de Model de Negoci

11:15 Cupons Green
Maite Ardèvol, líder d'equip d'Economia Circular
Elena Blanco, tècnica de mitigació de l'Oficina Catalana de Canvi Climàtic

11:45 Cupons d'assessorament en la Implantació Indústria 4.0 i de Tecnologies Digitals Avançades
Sandra Pérez, líder d’equip d'Indústria 4.0

12:30 Cupons per Programes Europeus R+D+I
Jennifer Ruiz, consultora sènior de Programes EU d'R+D+I

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la Competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la Competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar RESOLUCIÓ

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D’acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la Competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la Competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/


Cupons ACCIÓ a la Competitivitat de 
l’empresa

Cupons ACCIÓ a 
l’Estratègia
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ a l’Estratègia
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Contractació d'un servei d'assessorament a persones acreditades per ACCIÓ en
Estratègia o Gestió de la Innovació adreçat a ajudar a l’empresa a:

• Identificar quins canvis poden impactar al seu model de negoci actual.

• Identificar i/o conceptualitzar iniciatives a explotar o àrees d’oportunitat a explorar
per donar resposta als canvis identificats.

• Prioritzar les iniciatives o àrees d’oportunitat més rellevants per assegurar la seva
competitivitat futura

Objecte

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (1)
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Pressupost 500.000€ 

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h - 21/07 14:00 h 
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament Fins al 30/09 de 2024

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (2)

Aspectes importants
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Empreses industrials
10 Indústria de productes alimentaris.
11 Fabricació de begudes.
12 Indústries del tabac.
13 Indústries tèxtils.
14 Confecció de peces de vestir.
15 Indústria del cuir i del calçat.
16 Indústria de la fusta i del suro, excepte mobles; cistelleria i 
esparteria.
17 Indústries del paper.
18 Arts gràfiques i reproducció de suports enregistrats.
19 Coqueries i refinatge del petroli.
20 Indústries químiques.
21 Fabricació de productes farmacèutics.
22 Fabricació de productes de cautxú i matèries plàstiques.
23 Fabricació d'altres productes minerals no-metàl·lics.
24 Metal·lúrgia i fabricació de productes bàsics de ferro, acer i 
ferroaliatges.
25 Fabricació de productes metàl·lics, excepte maquinària i equips.
26 Fabricació de productes informàtics, electrònics i òptics.
27 Fabricació de materials i equips elèctrics.

28 Fabricació de maquinària i equips ncaa.
29 Fabricació de vehicles de motor, remolcs i semiremolcs.
30 Fabricació d'altres materials de transport.
31 Fabricació de mobles.
32 Indústries manufactureres diverses.
331 Reparació de productes metàl·lics, maquinària i equips.
332 Instal·lació de maquinària i equips industrials. 

Empreses de serveis a la indústria
35 Subministrament d'energia elèctrica i gas.
36 Captació, potabilització i distribució d'aigua.
37 Recollida i tractament d'aigües residuals.
38 Tractament i eliminació de residus.
39 Activitats de descontaminació i altres serveis de gestió de 
residus.
52 Emmagatzematge i activitats afins al transport
62 Serveis de Tecnologia de la informació (per a la indústria)
71 Serveis tècnics d’arquitectura i enginyeria (anàlisi i assaigs 
tècnics per a la indústria)
72 Recerca i desenvolupament

CCAE-2009 
(Classificació 

catalana 
d’activitats 

econòmiques) 

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (4)

Beneficiaris Empreses industrials i serveis connexos 
(no són objecte les microempreses)
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Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió,
de 17 de juny de 2014:

• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 50 milions d'euros o un
balanç general anual que no excedeix els 43 milions d'euros.

• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 10
milions d'euros.

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 2 milions
d'euros.

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (3)

Beneficiaris Empreses industrials i serveis connexos 
(no són objecte les microempreses)

Una beneficiària a la qual se li hagi concedit un Cupó a la Innovació en la convocatòria
anterior, no podrà rebre un Cupó d’Estratègia per aquesta convocatòria.
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei
d'assessorament realitzat per la persona acreditada en Estratègia i/o Gestió de la
Innovació.

La quantia de la subvenció serà d’un màxim de 8.000 euros, sempre que no superi el
cost de l’actuació subvencionable.

En cap cas són subvencionables els costos de personal intern, l'IVA, els pagaments en
efectiu i altres tipus de despeses com ara subministraments, fungibles, adquisició
d'equipaments o software o d'altres despeses similars que puguin ser necessàries per a la
prestació del servei.

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (5)

Subvenció màxim de 8.000€ 



13

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (6)

Es recomana comprovar que la persona està acreditada en la secció “Assessors i
assessores acreditats” del microsite Acreditació de persones assessores de la web
d’ACCIÓ.

Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/

Persona assessora Acreditada en Estratègia i/o Gestió de la Innovació

Les persones assessores hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer
la sol·licitud de l’actuació subvencionada.

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons ACCIÓ a l’Estratègia 2023

Memòria tècnica sol·licitud Cupons ACCIÓ a l’Estratègia 2023
Apartats:
1. Empresa beneficiària
2. Unitat de negoci sobre la qual es vol fer el procés de reflexió
3. Servei d’Assessorament Estratègic
4. Compromís de les persones clau de l’empresa beneficiària
5. Metodologia, activitats i pressupost

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Principals característiques (7)

Documents
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Servei d’Assessorament Estratègic
Cupons ACCIÓ a l’Estratègia
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Construir les bases per ajudar a l’empresa a 

Servei adreçat a acompanyar a les persones clau de l’organització en un procés de reflexió per identificar els 
principals canvis que poden impactar al seu negoci i definir i prioritzar un conjunt d’àrees d’oportunitat i/o 
iniciatives per donar-hi resposta.

Aquest servei d’assessorament estratègic contempla quatre processos de reflexió:
 Reflexió del model de negoci actual (facilitat per tècnics d’ACCIÓ)
 Reflexió capacitat de canvi (facilitat per tècnics d’ACCIÓ)
 Reflexió estratègica de futur (facilitat per una persona acreditada* d’ACCIÓ) [procés subvencionat amb cupó]
 Facilitació actuacions prioritzades (facilitat per tècnics d’ACCIÓ)

ESTAR ESTRATÈGICAMENT PREPARADA PER CANVIAR EN EL MOMENT I DIRECCIÓ ADEQUATS

* Persona acreditada en Estratègia o Gestió de la innovació

Present

Futur

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (1)
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PERSONA 
ASSESSORA

ACREDITADA EN ESTRATÈGIA I/O INNOVACIÓ

REFLEXIÓ MODEL DE 
NEGOCI

REFLEXIÓ CAPACITAT CANVI TANCAMENT DEL 
SERVEI

ANALITZAR LES 
INICIATIVES I ÀREES 

D’OPORTUNITAT 
PRIORITZADES

INICI DEL 
SERVEI

CONCESSIÓ 
DEL CUPÓ

REFLEXIÓ ESTRATÈGICA DE FUTUR

IMPORTANT: És necessària la implicació de tots els membres del comitè de Direcció en els diferents processos de reflexió 

Servei d’Assessorament Estratègic
ESTAR ESTRATÈGICAMENT PREPARADA PER CANVIAR EN EL MOMENT I DIRECCIÓ ADEQUATS

Cupó 
d’Estratègia

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (2)
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Copsar la situació actual 
Per poder definir cap a on anirem demà, cal conèixer quin és el nostre punt de sortida.

PERSONES I 
ORGANITZACIÓ ESTRATÈGIA PRÀCTICA

CENTRADA EN LES PERSONES | COMPROMESA

Model de negoci actual Capacitat de canvi

AMBIDEXTRA | ATREVIDA | ÀGIL

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (3)
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Copsar la situació actual 
Per poder definir cap a on anirem demà, cal conèixer quin és el nostre punt de sortida.

PERSONES I 
ORGANITZACIÓ ESTRATÈGIA PRÀCTICA

CENTRADA EN LES PERSONES | COMPROMESA

Model de negoci actual Capacitat de canvi

AMBIDEXTRA | ATREVIDA | ÀGIL

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (4)
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REFLEXIÓ DEL MODEL DE NEGOCI

Objectiu Reflexionar sobre el model de negoci actual de l’empresa o 
unitat de negoci. 

Facilitador/a Tècnics d’ACCIÓ

Temps de dedicació Aproximadament 4 hores

Activitats Sessió presencial

Lliurable Business Model Canvas

El servei començarà amb aquest procés de reflexió.

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (5)

Nota: Es recomana que la persona assessora participi en aquest procés.
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Copsar la situació actual 
Per poder definir cap a on anirem demà, cal conèixer quin és el nostre punt de sortida.

PERSONES I 
ORGANITZACIÓ ESTRATÈGIA PRÀCTICA

CENTRADA EN LES PERSONES | COMPROMESA

Model de negoci actual Capacitat de canvi

AMBIDEXTRA | ATREVIDA | ÀGIL

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (6)
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Objectiu Reflexionar sobre la capacitat de l’empresa a canviar en el 
moment i direcció adequats. 

Facilitador/a Tècnics d’ACCIÓ

Temps de dedicació Aproximadament 2 hores

Activitats Sessió presencial + Preguntes online

REFLEXIÓ CAPACITAT DE CANVI

Nota: Es recomana que la persona assessora participi en aquest procés.

Lliurable Informe capacitat de canviar

Aquest procés ha de finalitzar abans del procés de reflexió estratègica de futur.

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (7)
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Identificar quins canvis/oportunitats 
poden impactar el negoci de l’empresa

1 2 3

Identificar noves àrees d’oportunitat a explorar 
i iniciatives a explotar

Àrees d’oportunitats 
a explorar

Iniciatives a 
explotar

M
E
R
C
A
T

Prioritzar aquelles àrees d’oportunitat 
i/o iniciatives més rellevants 

(=ESTRATÈGIA)

Reflexió estratègica de futur 
Reflexionar on focalitzar els esforços per donar resposta als canvis

Àrees 
d’oportunitats a 

explorar

Iniciatives a 
explotar

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (8)
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Objectiu
Reflexionar sobre quins canvis poden impactar al model de 
negoci actual i identificar i prioritzar àrees d’oportunitat i/o 
iniciatives a desenvolupar per tal de donar-los resposta. 

Facilitador/a Persona assessora acreditada en Estratègia i/o Gestió de la 
Innovació i/o Estratègia

REFLEXIÓ ESTRATÈGICA DE FUTUR

Activitats

1. Analitzar i identificar quins canvis de l’entorn poden 
impactar (positivament o negativament) al negoci. 

2. Identificar possibles noves àrees d’oportunitats a explorar 
o iniciatives a explotar. 

3. Prioritzar les iniciatives i/o àrees d’oportunitat amb uns 
criteris definits i justificats. 

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (9)

Nota: Els tècnics d’ACCIÓ poden participar en qualsevol moment d’aquest procés de reflexió.

El Cupó d’Estratègia subvenciona aquest procés.
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Lliurable

1. Principals canvis que poden impactar el model de negoci 
analitzat.

2. Breu descripció de les àrees d’oportunitats a explorar o 
iniciatives a explotar identificades (indicant quina relació 
tenen amb els canvis identificats en el punt anterior).

3. Definir i aplicar un mínim de 2 criteris per prioritzar les 
oportunitats a explorar i de 3 per prioritzar les iniciatives a 
explotar identificades en el punt anterior.

4. Llistat prioritzat de les oportunitats a explorar o iniciatives 
a explotar un cop s’han aplicat els criteris del punt 
anterior.

Metodologia Cada persona assessora utilitzarà la seva pròpia metodologia

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (10)

Nota: Tècnics d’ACCIÓ poden participar en qualsevol moment d’aquest procés de reflexió.

El Cupó d’Estratègia subvenciona aquest procés.
REFLEXIÓ ESTRATÈGICA DE FUTUR
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Facilitar la implementació 
Analitzar de quina manera podem ajudar a implementar les actuacions prioritzades

Àrees d’oportunitat 
a explorar

Iniciatives a 
explotar

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (11)

Ajuts
Programes

Serveis
Assessorament

Ecosistema
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Objectiu Identificar possibles serveis o programes que puguin ajudar a 
desenvolupar les iniciatives i àrees d’oportunitats prioritzades.

Reunió Membre Comitè Direcció Empresa + Tècnics d’ACCIÓ.

Lloc Oficines de Barcelona o de la Delegació, en funció de la 
localització de l’empresa beneficiària.

TANCAMENT DEL SERVEI

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Servei d’Assessorament Estratègic (12)

El servei finalitzarà amb una reunió a les oficines d’ACCIÓ

Temps de dedicació Aproximadament 2 hores.
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Resum
Cupons ACCIÓ a l’Estratègia



29

Contractació d'un servei d'assessorament adreçat a acompanyar a les persones clau de
l'organització en un procés de reflexió amb l’objectiu d’identificar els principals canvis que
poden impactar al seu negoci i definir i prioritzar un conjunt d’actuacions per donar-hi resposta.

Objecte del Cupó d’Estratègia

Beneficiaris Empreses industrials 
(no són objecte les microempreses)

Subvenció màxim de 8.000€ 

Persona assessora Acreditada en Estratègia i/o Gestió de la Innovació

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Resum (1)
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PERSONA 
ASSESSORA

ACREDITADA EN ESTRATÈGIA I/O INNOVACIÓ

REFLEXIÓ MODEL DE 
NEGOCI

REFLEXIÓ CAPACITAT CANVI TANCAMENT DEL 
SERVEI

ANALITZAR LES 
INICIATIVES I ÀREES 

D’OPORTUNITAT 
PRIORITZADES

INICI DEL 
SERVEI

CONCESSIÓ 
DEL CUPÓ

REFLEXIÓ ESTRATÈGICA DE FUTUR

IMPORTANT: És necessària la implicació de tots els membres del comitè de Direcció en els diferents processos de reflexió 

Servei d’Assessorament Estratègic
ESTAR ESTRATÈGICAMENT PREPARADA PER CANVIAR EN EL MOMENT I DIRECCIÓ ADEQUATS

Cupó 
d’Estratègia

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Resum (2)
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16/05 09:00 h - 21/07 14:00 h 
Exhauriment pressupost

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Resum (3)
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https://www.accio.gencat.cat/cupons-estrategia

Resolució de dubtes
Gestió administrativa – Sol·licitud
(dubtes o incidències en la tramitació electrònica o 
web)
ajuts.accio@gencat.cat

Gestió tècnica

Cupons ACCIÓ a l’Estratègia – Resum (4)

https://www.accio.gencat.cat/cupons-estrategia
mailto:ajuts.accio@gencat.cat
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A continuació

11:15 Cupons Green
Maite Ardèvol, líder d'equip d'Economia Circular
Elena Blanco, tècnica de mitigació de l'Oficina Catalana del Canvi Climàtic

11:45 Cupons d'assessorament en la Implantació Indústria 4.0 i de Tecnologies Digitals Avançades
Sandra Pérez, líder d’equip d'Indústria 4.0

12:30 Cupons per Programes Europeus R+D+I
Jennifer Ruiz, consultora sènior de Programes EU d'R+D+I

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la Competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la Competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar RESOLUCIÓ

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D'acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la Competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar RESOLUCIÓ

Cupons ACCIÓ a la Competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/


Cupons ACCIÓ Green

Cupons ACCIÓ a la Competitivitat de 
l’empresa
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• Aquesta línia de cupons forma part del Programa ProACCIÓ Green i es duu a terme en col·laboració 
amb el Departament d’Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural i el Fons Climàtic de la Generalitat 
de Catalunya

• La Conselleria d'Empresa i Treball i la Conselleria d'Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural, a
través d'ACCIÓ, Agència per a la Competitivitat de l'Empresa, han llançat un nou programa conjunt de
suport a pimes, ProACCIÓ Green d'impuls a la innovació empresarial davant l'emergència
climàtica, i per avançar cap a la circularitat, amb un paquet d'ajudes de 30 milions d'euros, amb
l'objectiu de donar suport a 8.000 pimes i 1.400 projectes d'R+D+i.

Cupons ACCIÓ Green 
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ Green



39

L’objecte d’aquesta línia és la contractació d’un servei d’assessorament i orientació amb
proveïdors acreditats per ACCIÓ que permeti a les empreses la identificació d’oportunitats
d’innovació que estiguin alineades:

• amb la reducció de les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle (tals com el
desenvolupament de materials sostenibles, les energies renovables, la mobilitat sostenible),

• i/o amb l’adaptació als impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels
sistemes naturals i socioeconòmics (tals com l’eficiència en l’ús de l’aigua, el sòl, l’energia, la
millora en la biodiversitat o la contribució a la resiliència del territori)

Objecte

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (1)
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• Diagnosis ambientals:
• Informe o estudi per a la determinació la petjada ambiental.
• Estudi tecnològic per a la millora ambiental d'un procés, servei o producte
• Anàlisi del cicle de vida del producte o del servei.

• Informe d'assajos o testatge

• Definició estratègia de sostenibilitat corporativa o Full de ruta tecnològic per 
assolir neutralitat climàtica i model més circular.

• Pla d'acció o recomanacions per a la mitigació i/o l'adaptació al canvi climàtic.

• Altres resultats associats a la mitigació i adaptació a canvi climàtic.

.

Lliurables

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (2)
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Pressupost 1.500.000€ 

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h – 1/12/23 14:00 h
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament Fins al 30/09 de 2024

Aspectes importants

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (3)
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Lliurable obligatori Pla d'acció o recomanacions per a la mitigació i/o l'adaptació 
al canvi climàtic vinculat al servei prestat

• En el cas que el resultat del cupó tingui impacte en la mitigació
del canvi climàtic, incloure actuacions per a la reducció de les
emissions de GEH.

• En cas que l’impacte tingui relació amb l’adaptació al canvi
climàtic, ha d’incloure actuacions per a l’avaluació dels
impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels
sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia
Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic 2021-2030
(ESCACC30).

Aspectes importants

En la justificació a la 
finalització del servei

• Les inversions previstes derivades del servei/projecte i/o del pla

• Estimació potencial de reducció d’emissions GEH (en Tn CO2 
equivalent) resultant del projecte i/o del pla d’acció.* (no necessari en el 
cas d'adaptació)

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (4)
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Tecnologies o eines de planificació i diagnosi
Les actuacions subvencionades poden contemplar l’ús de:

Tecnologies Eines de planificació i diagnosi:

• Plans d’adaptació i anàlisi de la vulnerabilitat als impactes del canvi 
climàtic, d'acord amb l’Estratègia Catalana d’Adaptació al Canvi 
Climàtic 2021-2030 (ESCACC30). 

• Avaluacions del capital natural 
• Plans de mobilitat sostenible d’empresa amb la planificació de qualitat 

de l’aire de Catalunya
• Càlcul de la petjada ambiental de productes industrials finals que 

estableix la Llei 16/2017, de l’1 d’agost, del canvi climàtic, 
• Elaboració Declaració Ambiental de producte (DAP-EPD) dels 

productes i materials per a la construcció que estableix la Llei 
16/2017, de l’1 d’agost, del canvi climàtic

• Petjada de carboni de producte (ISO 14067)*
• Petjada de carboni d’organització (ISO 14064 / GHG Protocol)
• Anàlisi cicle de vida ISO144040
• GRI, Bcorp, SASB, 

entre d’altres.

• Tecnologies relacionades amb la preservació d'oceans i mars. 
• Tecnologies relacionades amb la millora de la qualitat, 

racionalització i reaprofitament de l'aigua, tractament i eliminació de 
contaminants o la seva interrelació amb altres sectors com 
l'agricultura, les indústries i la producció d'energia.

• Tecnologies vinculades a la simbiosi industrial i orientades a la 
millora de l'eficiència en l'ús de recursos (materials, energia i aigua).

• Tecnologies per una producció alimentària sostenible, evitant la 
pèrdua de biodiversitat o la reducció de la contaminació. 
Biotecnologia verda 

• Tecnologies per al desenvolupament de nous materials més 
sostenibles, per exemple relacionades amb la captura i utilització de 
CO2, o bio based.

• Tecnologies orientades a l’ús de les energies renovables i sistemes 
avançats d'emmagatzematge. 

• Tecnologies relacionades amb processos de fabricació, com el 
reciclatge químic.

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (5)
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Beneficiaris

Pime de com a mínim dos anys de vida amb establiment
operatiu a Catalunya que estigui legalment constituïda i
exerceixi activitat econòmica en el moment de presentar la
sol·licitud.

Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE)
núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny de 2014:

• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els
50 milions d'euros o un balanç general anual que no excedeix els 43 milions d'euros.

• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general
anual que no supera els 10 milions d'euros.

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general
anual que no supera els 2 milions d'euros.

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (6)
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És subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament realitzat per la
persona acreditada en l’àrea de Canvi Climàtic o Centre TECNIO

La subvenció es calcula aplicant un ajut del 100% al cost subvencionable acceptat, sempre que
no es superin els màxims 8.000 euros. Si supera el màxim en la liquidació; la despesa mínima,
realitzada i justificada, és del 80% del cost aprovat de l’actuació subvencionada.
L’incompliment d’aquesta despesa mínima comporta la revocació total de l’ajut atorgat.

NO són subvencionables: costos de personal intern, l'IVA, pagaments en efectiu i altres tipus de
despeses com ara subministraments, fungibles, adquisició d'equipaments o software o d'altres
despeses similars que puguin ser necessàries per a la prestació del servei.

Queden exclosos aquells serveis enfocats únicament a auditories, verificacions per un tercer i
certificacions ambientals.

Subvenció màxim de 8.000€ 

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (7)
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Acreditació de persones assessores
Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-
acreditades/

Proveïdors acreditats Persona assessora acreditada en canvi climàtic
Entitat acreditada TECNIO

Cercador de centres TECNIO acreditats per ACCIÓ
Llistat de desenvolupadors de tecnologia TECNIO. ACCIÓ - Agència per la 
Competitivitat de l'Empresa (gencat.cat)/

Només es permetrà la contractació d’un proveïdor acreditat per a la realització de l’acció 
subvencionada.

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (8)

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://comunitats.accio.gencat.cat/web/tecnio/cercador?_gl=1*1plhp92*_ga*NTk4NTczNTg3LjE2Nzg5NjY3MzY.*_ga_6HSVZS0K1X*MTY4MjQyNzU0Mi44OS4xLjE2ODI0Mjk4NTcuMC4wLjA.
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons ACCIÓ Green 2023

Memòria tècnica sol·licitud Cupons ACCIÓ Green 2023

Documents

Apartats memòria de sol·licitud 2023
• Informació general de l’empresa i la seva activitat (dades bàsiques nombre de treballadors i
facturació).
• Informació sobre el proveïdor acreditat
• Descripció del servei subvencionable a contractar (assessorament), abast, tipologia de resultats
a assolir

• Àrees de l’empresa on aquest servei permetrà identificar oportunitats d’innovació
• Descripció de com el servei pot permetre a l’empresa iniciar noves actuacions

orientades a la reducció d’emissions de GEH, i/o a l’adaptació als impactes del canvi
climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics

• Metodologia, ús de tecnologies o l'ús d’eines i estàndards de planificació i/o diagnosi
• Pressupost desglossat amb detall activitats

Cupons ACCIÓ Green – Principals característiques (9)
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Què és? La capacitat de reduir les emissions de GEH en el si d’una organització, d’un producte, dels serveis a la societat (processos
productius, mobilitat, gestió d’aigües, gestió de residus, agricultura... )

Quina és la priorització?
• Primer reduir:

• Inventari d’emissions de GEH: quantificació de les emissions de GEH.
• Identificació d’actuacions per a la reducció d’emissions de GEH i posada en marxa de mesures identificades anteriorment
• Avaluació de les actuacions posades en marxa: Quantificació de la reducció d’emissions de GEH associada

• Després, opcionalment, compensar tot allò que no es pot reduir (compensació amb garanties i transparència). Diverses
opcions:

• Mercat de carboni regulat: Compensació via adquisició de crèdits en el mercat de carboni (European Unit Allowance)
• Mercat de carboni voluntari: Compensació en projectes desenvolupats a Catalunya ( Programa Voluntari de compensació

d’emissions de gasos amb efecte d’hivernacle PVComp, altres crèdits com els VER-GS, VCU, altres generats per una
administració pública que compleixin els requisits de qualitat de l’OCCC).

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (1)

Mitigació del canvi climàtic
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CUPÓ MESURA IMPACTE HIPÒTESIS DE CÀLCUL 
(PREVISIONS)

DADA 
ACTIVITAT

FACTOR D’EMISSIÓ 
DE GEH

EMISSIONS 
ASSOCIADES

Usos energètics de 
l’empresa

Optimització del 
procés productiu

Consum energètic 
associat al procés 
productiu (%)

Dades de producció 
(unitats produïdes, temps
de funcionament...)

m3/any
litres/any
kWh/any

kg CO2eq/m3

kg CO2eq/l
kg CO2eq/kWh

kg CO2eq/any

Anàlisi de la mobilitat 
associada a 
l’empresa

Pla de mobilitat 
sostenible

Consum energètic
associat a la 
mobilitat

Distribució modal
Grau d’ocupació vehicles

litres/any
kWh/any
€/any
Km/any

kg CO2eq/l
l/€
kg CO2eq/kWh
kg CO2eq/km

kg CO2eq/any

Exemple de pla d’accions

Exemples de mesures per a la reducció d’emissions de GEH: 
• Mesures per a reduir les emissions de GEH: https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/acords_voluntaris/recursos_per_reduir_emissions/
• Casos d’èxit de reducció d’emissions de GEH: https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/casos_d_exit_abans_bones_practiques/

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (2)

Mitigació del canvi climàtic

https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/acords_voluntaris/recursos_per_reduir_emissions/
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/casos_d_exit_abans_bones_practiques/
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• Càlcul de les emissions de GEH: 
• Guia de càlcul d’emissions de GEH: 

https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/guia_de_calcul_demissions_de_co2/
• Calculadora d’emissions de GEH: https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/calculadora_demissions/

• Conceptes clau compensació d’emissions de GEH (només informatiu): 
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/programa-voluntari-de-compensacio-de-gasos-amb-efecte-
dhivernacle/compensacio-emissions-credits-programa/que-es-compensacio-emissions-geh/

• Avaluació de l’estoc de carboni i de la capacitat d’embornal
• Eina i Manual per a la quantificació de la pèrdua de l’estoc de carboni i avaluació de la capacitat d’embornal 

de superfícies forestals i de conreu afectades: https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/Avaluacio-
ambiental-i-canvi-climatic/

Mitigació del canvi climàtic

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (3)

https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/guia_de_calcul_demissions_de_co2/
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/calculadora_demissions/
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/programa-voluntari-de-compensacio-de-gasos-amb-efecte-dhivernacle/compensacio-emissions-credits-programa/que-es-compensacio-emissions-geh/
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/Avaluacio-ambiental-i-canvi-climatic/
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Què és l’adaptació? La capacitat d’ajust dels sistemes naturals o humans al canvi climàtic i als riscos que se’n deriven per tal de
moderar-ne els danys i/o explotar-ne els beneficis.

Què és el risc? La mesura de la probabilitat d'ocurrència d'un dany concret a un bé protegit, tenint en compte la seva exposició i
vulnerabilitat.

Què és la vulnerabilitat? La mesura en què un sistema és susceptible o incapaç d'afrontar els impactes adversos del canvi climàtic,
incloent els fenòmens meteorològics extrems.

Què és l’exposició? La presència de persones, mitjans de subsistència, béns, serveis ambientals i infraestructures i d’actius
econòmics socials o culturals en llocs que podrien estar afectats negativament pels impactes del canvi climàtic.

Què és la sensibilitat? El grau en què un sistema o sector és afectat, ja sigui adversa o beneficiosa, per estímuls relacionats amb el
clima.

Adaptació als impactes del canvi climàtic

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (4)
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Adaptació als impactes del canvi climàtic

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (4)
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Perills climàtics Impactes Exposició Vulnerabilitat Risc 
 Fenòmens 

climàtics 
extrems

 Sequera i 
menys 
disponibilitat 
d’aigua

 Increment de la 
temperatura

 Danys a les 
instal·lacions

 Restriccions 
d’aigua, energia i 
subministraments

 Afectacions a la 
salut del personal

 Depenent de la 
localització de les 
instal·lacions

 Alta exposició del 
personal que fa 
tasques a l’aire 
lliure i en entorns 
laborals amb 
altes 
temperatures

 Alta vulnerabilitat del sector 
agroalimentari, vitivinícola i de 
les indústries intensives en l’ús 
de recursos energètics i hídrics

 Aquesta vulnerabilitat pot ser 
moderada si s’apliquen 
mesures i plans de 
contingència empresarials, i 
també polítiques adequades de 
salut laboral

 Increment de preus

 Greus pèrdues 
econòmiques per les 
restriccions d’aigua, 
energia i 
subministraments

 Conflictes laborals

Indústria, serveis i comerç

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (5)

Adaptació als impactes del canvi climàtic
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• Sobre adaptació: Estratègia Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic, horitzó 2030 
(ESCACC30) aprovada pel Govern de la Generalitat el 17 de gener d’enguany: 
https://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/03_AMBITS/adaptacio/ESCACC_2021_20
30/00_Memoria-ESCACC30_rev_ling.pdf

• Sobre com incorporar l'adaptació al canvi climàtic en els projectes 
sotmesos avaluació d'impacte ambiental (diagnosi i mesures): 
https://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/03_AMBITS/incorporacio__avaluacio_ambi
ental/enllacos/Manual_adaptacio_activitats_amb_tapa.pdf

Cupons ACCIÓ Green – Pla d’accions mitigació i adaptació canvi climàtic (6)

Adaptació als impactes del canvi climàtic

https://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/03_AMBITS/adaptacio/ESCACC_2021_2030/00_Memoria-ESCACC30_rev_ling.pdf
https://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/03_AMBITS/incorporacio__avaluacio_ambiental/enllacos/Manual_adaptacio_activitats_amb_tapa.pdf
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Cupons ACCIÓ Green – Resum (3)

Cupons ACCIÓ Green a la Competitivitat de l’empresa.
ProACCIÓ Green el programa d'innovació per combatre l’emergència climàtica. (gencat.cat)

Gestió administrativa – sol·licitud (disponible per 
a qualsevol dubte o incidència en la tramitació 
electrònica o web):
ajuts.accio@gencat.cat

Gestió administrativa – justificació:
grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat

Gestió tècnica
green.acció@gencat.cat

Mitigació i adaptació-(Indicar en l'assumpte 
Cupons 2023)
occc@gencat.cat

Inici. Canvi climàtic (gencat.cat)

Més 
informació:

https://www.accio.gencat.cat/es/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/%23cupons-green
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/proaccio-green/
mailto:ajuts.accio@gencat.cat
mailto:grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/inici/
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/inici/
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Resum
Cupons ACCIÓ Green
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La contractació d’un servei d’assessorament i orientació per a la identificació d’oportunitats
d’innovació que estiguin alineades amb la reducció de les emissions de gasos amb efecte
d’hivernacle i/o amb l’adaptació als impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat
dels sistemes naturals i socioeconòmics.

Objecte del Cupó Green

Beneficiaris Petites i mitjanes empreses 

Subvenció màxim de 8.000€ 

Proveïdors Acreditats en Canvi Climàtic o com a Centre TECNIO

Cupons ACCIÓ Green – Resum (1)
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16/05 09:00 h - 01/12/23 14:00 
h

Exhauriment pressupost

Cupons ACCIÓ Green – Resum (2)
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A continuació

11:45 Cupons d'assessorament en la Implantació Indústria 4.0 i de Tecnologies Digitals 
Avançades
Sandra Pérez, líder d’equip d'Indústria 4.0

12:30 Cupons per Programes Europeus R+D+I
Jennifer Ruiz, consultora sènior de Programes EU d'R+D+I

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent en el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar Resolució

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per a cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D’acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la RESOLUCIÓ per la qual s'aproven les bases reguladores per a
la concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Cupons ACCIÓ a la 
Indústria 4.0

Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l’empresa
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0



64

L’objecte d’aquesta línia és la contractació de serveis d'assessorament a proveïdors
acreditats per ACCIÓ per a la implantació d'actuacions contemplades en el pla de
transformació digital i tecnològic de l'empresa i que permeti:

• la integració de tecnologies i solucions en l’àmbit de la indústria 4.0.

Objecte

Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques
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Resultats esperats

Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (2)

Els resultats d’aquest servei han de ser algun dels següents:

• Projectes pilot d’integració de tecnologies i solucions en l’àmbit de la
indústria 4.0.

• Projectes orientats a la transformació digital de l’empresa, la seva
organització o el seu model de negoci, els productes i serveis orientats a
client, processos, infraestructures o integració amb la seva cadena de valor.
Inclou actuacions que contemplin la incorporació de tecnologies digitals de
suport o assistència a les persones de l’organització.
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• fabricació additiva/impressió 3D
• blockchain,
• robòtica, 
• supercomputació/quàntica, 
• ciberseguretat, 
• 5G, 
• realitat virtual i realitat augmentada o 

mixta
• intel·ligència artificial, 
• fotònica i 
• simulació o bessó digital. 

Cupons ACCIÓ a la indústria 4.0 – Principals característiques (3)

Tecnologies Tecnologies incloses dins de la definició d’Indústria 4.0

En el casos en què l’activitat principal de 
l’entitat sol·licitant estigui inclosa en algun dels 
codis entre les divisions 10 a 33.2 de la 
CCAE-2009 (Classificació catalana d’activitats 
econòmiques) de l’annex 3 de les bases 
s’admeten també: 
• integració de sistemes, 
• internet de les coses (sensòrica),
• computació al núvol/perifèric 
• big data.
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Pressupost 1.000.000€ 

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h - 30/05 14:00 h 
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament Fins 30/09 de 2024

Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (4)

Aspectes importants
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Beneficiaris

Pime de com a mínim dos anys de vida amb establiment
operatiu a Catalunya que estigui legalment constituïda i
exerceixi activitat econòmica en el moment de presentar la
sol·licitud.

Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió,
de 17 de juny de 2014:

• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 50 milions d'euros o un
balanç general anual que no excedeix els 43 milions d'euros.

• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 10
milions d'euros.

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 2 milions
d'euros.

Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (5)

Una beneficiària a la qual se li hagi concedit un Cupó d’Indústria 4.0: Implantació en la
convocatòria anterior, no podrà rebre un Cupó d’Indústria 4.0 en aquesta convocatòria.
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei
d'assessorament realitzat per la persona acreditada en Indústria 4.0, o centre
TECNIO.

La quantia de la subvenció serà d’un màxim de 20.000 euros, sempre que no superi el
cost de l’actuació subvencionable.

En cap cas són subvencionables els costos de personal intern, l'IVA, els pagaments en efectiu i
altres tipus de despeses com ara els subministraments, fungibles, adquisició d'equipaments o
software o d'altres despeses similars que puguin ser necessàries per a la prestació del servei.

Es pagarà una bestreta del 20% de l’import atorgat, a partir de la seva concessió,
sense que sigui necessària la constitució de garanties. El pagament del 80% que resta es
tramitarà un cop l’activitat subvencionada es justifiqui degudament.

Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (6)

Subvenció màxim de 20.000€ 
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Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (7)

Es recomana comprovar que la persona està acreditada en la secció “Assessors i
assessores acreditats” del microsite Acreditació de persones assessores de la web
d’ACCIÓ.

Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/

Persona assessora Acreditada en Indústria 4.0 o experts centres TECNIO

Les persones assessores hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de
fer la sol·licitud de l’actuació subvencionada.

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0

Memòria tècnica sol·licitud Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0
Apartats:
1. Empresa beneficiària

• Situació actual
• Reptes de futur

2. Servei subvencionable
• Descripció del servei i del projecte on s’emmarca
• Justificació de la necessitat
• Reptes que pretén resoldre
• Vinculació amb el pla de transformació digital d’on deriva l’actuació
• Descripció de la tecnologia principal i tecnologies associades
• Resultats esperats, beneficis i indicadors

3. Pressupost

Cupons ACCIÓ a la indústria 4.0 – Principals característiques (8)

Documents

Pla de transformació digital o Full de ruta de transformació digital
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Cupons ACCIÓ a la Indústria 4.0 – Principals característiques (9)

Documents
Tres ofertes de proveïdors 

Quan l'import de la despesa subvencionable sigui igual o superior a
15.000€ (les quanties establertes per al contracte menor a la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector públic), caldrà presentar
com a mínim tres ofertes de diferents proveïdors als quals es poden
contractar els serveis
Les tres ofertes han de complir:
- Ser de persones assessores amb acreditació vigent en l’àrea

d’expertesa Indústria 4.0 i/o acreditades TECNIO.
- Tenir caràcter previ a la contractació del compromís per a l'obra, la

prestació del servei o el lliurament del bé.
- Hi ha de constar la data i el nom i cognom del proveïdor acreditat.
- S’han d’entregar al moment de la sol·licitud.

• En el cas que per les seves
especials característiques no
existeixi en el mercat suficient
número d'entitats que els realitzin,
prestin o subministrin. En aquest
cas cal aportar un certificat que
ho motivi, emès per una entitat
externa especialista en la matèria.

• Que la despesa s'hagués realitzat
amb anterioritat a la concessió de la
subvenció.

Casos en què no cal aportar les 
tres ofertes:
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Resum
Cupons ACCIÓ Indústria 4.0: Implementació
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La contractació de serveis d'assessorament a proveïdors acreditats per ACCIÓ per a la
implantació d'actuacions contemplades en el pla de transformació digital i tecnològic
de l'empresa i que permeti la integració de tecnologies i solucions en l’àmbit de la
indústria 4.0.

Objecte del Cupó d’Indústria 4.0

Beneficiaris Petites i mitjanes empreses 

Subvenció màxim de 20.000€ 

Proveïdors Acreditats en Indústria 4.0 o com a Centre TECNIO

Cupons ACCIÓ d’Indústria 4.0 – Resum (1)
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16/05 09:00 h - 31/05/23 14:00 
h

Exhauriment pressupost

Cupons ACCIÓ d’Indústria 4.0 – Resum (2)
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Cupons d’ACCIÓ d’Indústria 4.0

Gestió administrativa – sol·licitud (disponible per 
a qualsevol dubte o incidència en la tramitació 
electrònica o web):
ajuts.accio@gencat.cat

Gestió administrativa – justificació:
grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat

Gestió tècnica
Industria40.accio@gencat.cat

ProACCIÓ 4.0

Més 
informació:

Cupons ACCIÓ d’Indústria 4.0 – Resum (3)

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/
mailto:ajuts.accio@gencat.cat
mailto:grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/tecnologia-i-rd-per-a-empresa/proaccio-40-industria-40/


Cupons ACCIÓ de 
Tecnologies Digitals 
Avançades

Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l’empresa
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades
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Motivació

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (1)

16%

24,90%

35%

0%

10%

20%

30%

40%

2019 2021 2022

% Empreses

Evolució nombre d’empreses quan han invertit en tecnologies avançades Baròmetre de la Innovació i la transformació digital i verda a Catalunya 2021

La Comissió Europea estableix l’objectiu de què el 75%
de les empreses europees hagin adoptat tecnologies
avançades al 2030.
Tot i que l’evolució a Catalunya és positiva, cal accelerar-ne
l’adopció per part del teixit empresarial.

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/eic-barometre-de-la-innovacio-a-catalunya-2021
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Motivació

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (2)

Els European Digital Innovation Hubs ajuden a les empreses a millorar els seus processos de
negoci/producció, mitjançant:
- Accés a coneixement tècnic, i infraestructures tecnològiques avançades, per tal de

poder dur a terme testatges, proves de concepte i prototips (concepte “prova abans
d’invertir”).

- Serveis complementaris d’innovació i formació tecnològica especialitzada
- Orientar per aplicar tecnologia avançada que pugui tenir impacte a nivell mediambiental

(sostenibilitat i circularitat)

Eu rop e a n  Digita l 
In n ova t ion  Hu b s

Digita l In n ova t ion  Hu b  
d e  Ca ta lu n ya

- Intel·ligència artificial

- Robòtica i fabricació avançada

- Fabricació additiva

- Fotònica

- Ciberseguretat

- Supercomputació

- Connectivitat avançada



81

L’objecte d’aquesta línia és la contractació d’un servei d’assessorament pel testatge,
experimentació i validació de l’ús i aplicació de tecnologies digitals avançades a
l’empresa, mitjançant l’ús d’infraestructures tecnològiques (com laboratoris,
equipaments i plataformes tecnològiques) d’un Digital Innovation Hub (finançat per la
CE), com a pas previ al potencial escalat posterior de la solució tecnològica i la seva
implementació en forma de projectes.

Objecte

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (3)
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Resultats esperats

Els resultats d’aquest servei han de ser algun dels següents:

• Estudis de viabilitat tecnològica.
• Anàlisis de nous models de negoci basats en l’ús de tecnologies digitals

avançades.
• Serveis de prova de concepte i validació de resultats.
• Desenvolupament de prototips i proves pilot (testatge del producte o servei).

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (4)
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• fabricació additiva/impressió 3D,
• robòtica i manufactura avançada (inclou realitat virtual i realitat 

augmentada o mixta, Cloud/Edge, simulació i bessó digital), 
• supercomputació i quàntica, 
• ciberseguretat, 
• Intel·ligència artificial (inclou bBig data), 
• connectivitat intel·ligent (inclou la sensòria, IoT i 5G),
• fotònica. 

Tecnologies incloses:

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades – Principals característiques (5)
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Pressupost 700.000€ 

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h - 28/07 14:00 h 
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament Fins al 30/09 de 2024

Aspectes importants

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (6)
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Beneficiaris

Pime i grans empreses amb establiment operatiu a
Catalunya que estigui legalment constituïda i exerceixi
activitat econòmica en el moment de presentar la
sol·licitud.

Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió,
de 17 de juny de 2014:

• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 50 milions d'euros o un
balanç general anual que no excedeix els 43 milions d'euros.

• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 10
milions d'euros.

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 2 milions
d'euros.

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (7)

Les sol·licitants han d’acreditar en el moment de la sol·licitud un grau mínim de maduresa digital
corresponent a les categories “explorant”, “competent”, “expert” o “líder”, com a resultat de
realitzar el Test d’autorientació digital del DIH4CAT (https://autorientacio.dih4cat.cat/).

https://autorientacio.dih4cat.cat/
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei
d'assessorament/testatge realitzat per un membre d’un European Digital Innovation Hub
(subvencionat per la CE) o d’una entitat adherida a un EDIH.

La quantia de la subvenció serà d’un màxim de 20.000 euros, sempre que no superi el
cost de l’actuació subvencionable.

En cap cas són subvencionables costos de personal intern, l'IVA, els pagaments en
efectiu i altres tipus de despeses com ara subministraments, fungibles, adquisició
d'equipaments o software o d'altres despeses similars que puguin ser necessàries per a
la prestació del servei.

Subvenció màxim de 20.000€ 

Cupons ACCIÓ de tecnologies digitals avançades– Principals característiques (8)
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Persona assessora Membre d’un EDIH o entitat vinculada

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (9)

Els proveïdors als quals es poden contractar els serveis han de complir els següents requisits en el
moment de la sol·licitud:
Ser membre d'un European Digital Innovation Hub (EDIH) que hagi estat seleccionat per la CE per
rebre finançament del programa Europa Digital, o una entitat formalment vinculada a un EDIH, així
com complir:

• Ser entitat sense afany de lucre.

• Tenir establiment operatiu a Catalunya.
• Demostrar tenir competències i coneixements experts en l’àmbit tecnològic vinculat al servei a

prestar a l'empresa sol·licitant

• Acreditar experiència en la prestació de serveis especialitzats de digitalització a les empreses,
i capacitat tècnica per prestar-los

• Disposar d'infraestructures i equipaments propis (hardware i software)
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Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons ACCIÓ tecnologies digitals avançades

Memòria tècnica sol·licitud Cupons ACCIÓ Tecnologies Digitals Avançades
Apartats:
1. Descripció de l’empresa beneficiària (inclou resultat del Test d’autorientació digital)
2. Servei subvencionable

• Tipus de servei i tecnologia
• Abast
• Reptes principal i associats a resoldre
• Resultats esperats
• Lliurables

3. Proveïdor (inclou descripció de coneixements tècnics, i infraestructures disponibles)
4. Pressupost detallat

Documents

Resultat del Test d’autorientació digital (https://autorientacio.dih4cat.cat/).

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades– Principals característiques (10)

https://autorientacio.dih4cat.cat/
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Documents

Tres ofertes de proveïdors 
Quan l'import de la despesa subvencionable sigui igual o superior a 15.000€
(les quanties establertes per al contracte menor a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector públic), caldrà presentar com a mínim
tres ofertes de diferents proveïdors als quals es poden contractar els
serveis
Les tres ofertes han de complir:
• Ser de membres d'un EDIH o entitat vinculada a un EDIH.
- Tenir caràcter previ a la contractació del compromís per a l'obra, la

prestació del servei o el lliurament del bé.
- Hi ha de constar la data i el nom i cognom del proveïdor acreditat.
- S’han d’entregar al moment de la sol·licitud.

• En el cas que per les seves
especials característiques no
existeixi en el mercat suficient
número d'entitats que els realitzin,
prestin o subministrin. En aquest
cas cal aportar un certificat que
ho motivi, emès per una entitat
externa especialista en la matèria.

• Que la despesa s'hagués realitzat
amb anterioritat a la concessió de la
subvenció.

Casos en quèno cal aportar les 
tres ofertes:

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades – Principals característiques (11)

Documentació del proveïdor (acreditació d’experiència, projectes previs, i 
infraestructures disponibles)
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Resum
Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals 
Avançades
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Contractació d’un servei d’assessorament pel testatge, experimentació i validació de l’ús i
aplicació de tecnologies digitals avançades a l’empresa, mitjançant l’ús d’infraestructures
tecnològiques (com laboratoris, equipaments i plataformes tecnològiques) d’un Digital Innovation
Hub (finançat per la CE), com a pas previ al potencial escalat posterior de la solució tecnològica i la
seva implementació en forma de projectes.

Objecte tecnologies digitals avançades

Beneficiaris Petites i mitjanes empreses, i grans empreses

Subvenció màxim de 20.000€ 

Proveïdors Membre d’un EDIH o entitat associada a un EDIH

Cupons ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades – Resum (1)
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16/05 09:00 h - 28/07/23 14:00 
h

Exhauriment pressupost

Cupons ACCIÓ d’Indústria 4.0 – Resum (2)
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Cupons d’ACCIÓ de Tecnologies Digitals Avançades

Gestió administrativa – sol·licitud (disponible per 
a qualsevol dubte o incidència en la tramitació 
electrònica o web):
ajuts.accio@gencat.cat

Gestió administrativa – justificació:
grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat

Gestió tècnica
Industria40.acció@gencat.cat

Digital Innovation Hub de Catalunya

Més 
informació:

Cupons ACCIÓ d’Indústria 4.0 – Resum (3)

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/
mailto:ajuts.accio@gencat.cat
mailto:grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat
https://dih4cat.cat/es/
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A continuació

12:30 Cupons per Programes Europeus R+D+I
Jennifer Ruiz, consultora sènior de Programes Europeus d'R+D+I

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar Resolució

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per a cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els 3 darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D'acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/


Cupons ACCIÓ de Programes 
Europeus d’R+D+I

Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l’empresa
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I 
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Objecte

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I– Principals característiques (1)

Incrementar el lideratge i participació empresarial de
Catalunya en projectes col·laboratius europeus d’R+D+I.



100

Motivació
Catalunya aconsegueix un 2.60% del total (28% del captat per Espanya)

Millora de resultats en captació de fons per part d’empreses però davallada en el número 
d’empreses participants (sobretot en pimes i en coordinació)

Empreses 
úniques 

participants

Pimes úniques 
participants

Projectes 
coordinats per 

empreses

Projectes 
coordinats per 

pimes

Empreses 
úniques 

coordinadores 

Pimes 
coordinadores

Captació de 
fons de les 
empreses

Captació de 
fons de les 

pimes

H2020 1.54% 1.1% 1% 0.92% 0.61% 0.59% 0.64% 0.63% 

HE 1.43% 0.99% 0.35% 0.30% 0.58% 0.15% 1.45% 1.21% 

Horizon
2 0 2 0

Horizon  
Eu rop e

• Necessitat d’instrument per incentivar la participació d’empreses, 
principalment la coordinació i, més concretament, per part de les
pimes.

• No existència d’instrument similar en l’àmbit regional o estatal.

• Focalització en Horizon Europe però situació similar en altres Programes
Europeus d’R+D+I

Re s u lta t

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I– Principals característiques (2)

* Dades extretes d’Horizon Dashboard a abril 2023.

CAT 671.6M€ 
(3.85% del total 

repartit en HE fins a 
la data)
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c

+ altres programes europeus col·laboratius d’R+D+I

* No projectes individuals.
* Queden exclosos els projectes finançats per Next Generation o PO (Programa Operatiu) Feder. 

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (3)

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home
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Assessorament a una empresa catalana que vol participar com a SÒCIA en una proposta
col·laborativa d’R+D+I europea.
Objectiu: donar suport en la preparació i redacció de la seva part a la proposta, gestions per
participar al consorci, suport en normativa i aspectes relacionats amb la preparació d’una
proposta d’R+D+I europea.
Màxim 6.000€

Assessorament a una empresa catalana que vol COORDINAR una proposta col·laborativa d’R+D+I
europea.
Objectiu: donar suport en la preparació i redacció de la proposta, gestions per crear el
consorci, suport en normativa i aspectes relacionats amb la preparació d’una proposta d’R+D+I
europea.
Màxim 12.000€

Subvenció 12.000€ (coordinadora); 6.000€ (sòcia) 

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I– Principals característiques (4)
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Actuacions 12.000€ (coordinadora); 6.000€ (sòcia) 

Cupons per a empreses catalanes perquè contractin un servei d’assessorament a proveïdors acreditats per
ACCIÓ.

El servei d’assessorament pot consistir en:

• Preparació i redacció de la proposta (PRINCIPALMENT)
• Gestions per a crear consorci
• Capacitació
• Suport en l’aplicació de la normativa
• Altres aspectes relacionats amb la preparació d’una proposta d’R+D+I europea

Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons ACCIÓ Programes Europeus RDI 2023

Memòria tècnica sol·licitud Cupons ACCIÓ Programes Europeus RDI 2023

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (5)
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Pressupost 400.000€ 

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud
16/05/2023; 09:00 h - 01/12/2023; 14:00 h (pendent 
publicació bases)
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament De l’01/01/2023 - Fins al 30/09/2024

Aspectes importants

* No bestretes ni ampliacions de termini

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (6)
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Ha de realitzar en el projecte tasques d’R+D+I (inclosos testatge o prototipatge) en algun 
paquet de treball que no sigui exclusivament de gestió administrativa.

Qualsevol tipologia d’empresa (pime i gran empresa) amb establiment operatiu a Catalunya

Per ser COORDINADORA o SÒCIA en una proposta col·laborativa (no individual) a una 
convocatòria d’un Programa Europeu d’R+D+I

L'empresa podrà demanar més d'un 
cupó

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (7)

Beneficiaris Empresa amb establiment operatiu a Catalunya
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Comprovar que la persona està acreditada en la secció “Assessors i assessores acreditats”
d’ACCIÓ i, si no ho està, acreditar-se a Acreditació de persones assessores. ACCIÓ - Agència
per la Competitivitat de l'Empresa (gencat.cat)

Persona assessora Acreditada en Projectes Europeus d’R+D+I

Es poden contractar serveis a persones assessores amb acreditació vigent atorgada per ACCIÓ en 
l’àrea d’expertesa de Projectes Europeus d’R+D+I.

* Només es permetrà la contractació d’un proveïdor acreditat per a la realització de l’acció 
subvencionada.
* L’assessor ha d’estar acreditat abans de presentar la memòria.

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I– Principals característiques (8)

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Persona assessora Acreditada en Projectes Europeus d’R+D+I

Requisits:
• Titulació universitària
• Experiència mínima de 5 anys – LinkedIn públic i actualitzat
• Llistat de projectes assessorats (en cas de projectes europeus d’R+D+I indicar

acrònim del projecte)
• 3 Certificats d’assessorament en projectes a les empreses (o factura corresponent)

Acredita’t com a assessor!
Acreditació de persones assessores. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l'Empresa (gencat.cat)

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (9)

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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“Comunicació del Portal del Participant de la Comissió Europea conforme la proposta ha estat 
presentada i enviada al procés d’avaluació”

A grans trets memòria econòmica justificativa + memòria tècnica de l'actuació

* En el cas dels Cupons de Programes Europeus d’R+D+I:

Justificació Canal Empresa (https://canalempresa.gencat.cat)

Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (10)

https://canalempresa.gencat.cat/
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Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’R+D+I – Principals característiques (11)

Més informació
Cupons Programes Europeus R+D+I

Gestió administrativa – sol·licitud (disponible 
per a qualsevol dubte o incidència en la 

tramitació electrònica o web): 
ajuts.accio@gencat.cat

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/%23cupons-rdi
mailto:ajuts.accio@gencat.cat
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Serveis Programes Europeus d’R+D+I
Cupons ACCIÓ de Programes Europeus d’RDI 
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c
c

Jornades i tallers

Assessorament inicial

Cerca de socis

Revisió de propostes amb experts  ACCIÓ + NCPs

Awarded Proposal

Revisió legal d’acord de consorci amb advocats

Explotació de resultats

Cupons Programes 
Europeus d’R+D+I

Incentivar l’empresa catalana per 
coordinar o ser sòcia en un 
projecte d’R+D+I europeu 

col·laboratiu. 

Activitats i Serveis d'acompanyament Programes Europeus d’R+D+I
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A continuació

13:00 Cupons Iniciació a l'exportació
Cristina Fabián, consultora sènior d’Entitats d’Internacionalització

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d'equip d'International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d’assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la RESOLUCIÓ per la qual s'aproven les bases reguladores per a
la concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar Resolució

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per a cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s’acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l’exercici fiscal de l’atorgament de l’ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D’acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d’aquesta línia d’ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l’aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la RESOLUCIÓ per la qual s’aproven les bases reguladores per a
la concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/


Cupons ACCIÓ d’Iniciació 
a l’exportació

Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l’empresa
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació
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Aquests ajuts tenen per objectiu la contractació de serveis d’assessorament orientats a la

internacionalització de l’empresa. Aquests serveis han d’estar prestats per proveïdors

acreditats per ACCIÓ per a l’elaboració de les següents accions:

• Pla de promoció internacional

• Subcontractació d’un Export Manager

Objecte

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (1)
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Aspectes importants

Pressupost 1.200.000€

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h – 30/09 14:00 h (pendent publicació bases)
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament Fins al 30/09 de 2024

No es permeten modificacions en les condicions fixades en la resolució inicial de concessió de la subvenció, incloent-hi el 
termini de realització de l’assessorament

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (2)
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Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l’establert a l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny de 2014:
• Mitjana empresa: Ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 50 milions d’euros o un balanç general anual que no

excedeix els 43 milions d’euros.
• Petita empresa: Ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 10 milions d’euros.
• Microempresa: Ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera els 2 milions d’euros.

Beneficiaris Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a Catalunya
(inclou autònoms i microempreses)

Els beneficiaris han de complir els requisits següents:

• Acreditar una facturació mínima de 100.000€ en el darrer exercici tancat.

• No tenir un volum d’exportacions superior al 25% del total de la seva

facturació en el darrer exercici tancat.

Una beneficiària a la qual se li hagi concedit un Cupó a la Internacionalització en

la convocatòria anterior no en podrà rebre un altre per a la mateixa acció.

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (3)
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Els plans de promoció internacional hauran d’incloure els següents estadis:
• Selecció de producte/servei a internacionalitzar
• Preselecció de països
• Selecció de països
• Selecció de canal de distribució
• Llistat de potencials clients

Subvenció PPI màxim de 2.500 €
Export Manager màxim de 8.000 €

Les principals tasques en la subcontractació d’un Export Manager, entre d’altres, són les següents:
• Familiarització amb l’empresa, productes i validació de l’estratègia comercial. Adequació de materials

pels mercats internacionals, si s’escau.
• Creació i validació de la base de dades de clients potencials seguint els criteris especificats per

l’empresa.
• Contacte, seguiment i gestió comercial dels clients potencials

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (4)

Pagament del 100% de l’ajut
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Proveïdors acreditats

El proveïdor seleccionat haurà d’estar acreditat en el moment de fer la
sol·licitud del cupó corresponent.

Les persones assessores amb acreditació vigent atorgada per ACCIÓ en l’àrea
d’expertesa internacionalització.

Professionals experts en internacionalització dedicats a l’assessorament en
comerç internacional que hagin estat validats en el procés d’acreditació com a
agent de Suport a la Internacionalització de l’entitat en què treballen.

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (6)
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei
d’assessorament realitzat pel proveïdor acreditat en l’àrea d’expertesa
d’Internacionalització.

En cap cas són subvencionables costos de personal intern, l’IVA, els pagaments en
efectiu i altres tipus de despeses com ara subministraments, fungibles, adquisició
d’equipaments o software o llicències d’ús, disseny i desenvolupament d’una APP,
disseny de pàgines web o d’altres despeses similars que puguin ser necessàries per
a la prestació del servei.

No són objecte de subvenció els serveis relacionats amb activitats permanents o
periòdiques, ni els relacionats amb les despeses d’explotació normals de l’empresa.

Subvenció

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (5)



123

Apartats:
1. Empresa beneficiària
2. Servei d’internacionalització escollit
3. Persona acreditada
4. Objectius i resultats esperats de la realització del cupó
5. Definició de les fases del servei d’internacionalització escollit
6. Pressupost del servei

Documents

Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons Iniciació a l’Exportació 2023

Memòria tècnica sol·licitud Cupons Iniciació a l’Exportació 2023

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (7)
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Documents

Declaració dels ajuts rebuts en concepte de minimis de l’exercici fiscal en curs i en els 
dos exercicis anteriors

En el cas d’empresaris individuals, alta censal a Hisenda (model 036)

Cupons ACCIÓ d’iniciació a l’exportació – Principals característiques (8)



125

Resolució de dubtes

Gestió administrativa – sol·licitud (disponible per a qualsevol 
dubte o incidència en la tramitació electrònica o web):

ajuts.accio@gencat.cat

Gestió administrativa – justificació:
grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat

Gestió tècnica:
www.accio.gencat.cat/cupons-internacionalitzacio

Cupons ACCIÓ d’Iniciació a l’exportació – Principals característiques (9)

Més informació
Cupons iniciació a l’exportació

mailto:ajuts.accio@gencat.cat
mailto:grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat
https://www.accio.gencat.cat/cupons-internacionalitzacio
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/%23cupons-iniciacio-exportacio
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A continuació

13:30 Cupons International eTrade
Elena Antonijuan, líder d’equip d’International eTrade
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s’aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar Resolució

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d’un cupó per cada línia d’ajut, amb l’excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D'acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/


Cupons ACCIÓ International 
eTrade

Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l’empresa
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Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament per part
dels proveïdors definits en cada tipologia de cupó.
Els proveïdors hauran de tenir l’acreditació d’ACCIÓ vigent el moment de fer la sol·licitud de
l’actuació subvencionada.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (1)

Normativa important Consultar Resolució

El procediment de concessió és el de concurrència no competitiva, i les sol·licituds es resoldran per
ordre cronològic de presentació, i fins a exhaurir el pressupost.

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons per als ajuts que es regulen en
aquestes bases amb un màxim d'un cupó per cada línia d'ajut, amb l'excepció de la línia de Cupons
Programes Europeus R+D+I i de la línia de Cupons Tecnologies Digitals Avançades, que en poden rebre
més d’un.

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Aquesta línia s'acull als ajuts de minimis (DOUE L 352 de 24.12.2013).

• La quantia de la subvenció atorgada, juntament amb els ajuts de minimis percebuts per la beneficiària
en els tres darrers exercicis fiscals no podrà superar 200.000 euros. En el cas de les empreses que
es dediquin al transport de mercaderies per carretera la quantitat es reduirà a 100.000 euros durant
tres exercicis fiscals. En ambdós casos es tindrà en compte l'exercici fiscal de l'atorgament de l'ajut i
els dos exercicis fiscals anteriors.

• D’acord amb el que estableix aquest Reglament queden fora d'aquesta línia d'ajuts, els següents:
• a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l'aqüicultura.
• b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles.
• c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes

agrícoles en certs casos.

Es recomana consultar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la Resolució per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessió de subvencions a cupons a la competitivitat empresarial.

Normativa important Consultar Resolució

Cupons ACCIÓ a la competitivitat empresarial (2)

https://dogc.gencat.cat/ca/inici/
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Principals característiques
Cupons ACCIÓ internacional eTrade
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Ajudar l'empresa a aprofitar el potencial dels canals digitals per vendre als
mercats exteriors.

A qui s'adreça?

• A empreses internacionalitzades que volen impulsar la utilització dels canals online.

• A empreses sense experiència internacional que volen incorporar els canals online
des de l'inici.

Objecte

Cupons ACCIÓ internacional eTrade– Principals característiques
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Aspectes importants

Pressupost 800.000€

Concurrència No competitiva (per ordre cronològic d’entrada)

Presentació sol·licitud 16/05 09:00 h - 30/09 14:00 h (pendent publicació bases)
Exhauriment pressupost

Realització 
assessorament De l’01/01/2023 fins al 30/09 de 2024

No es permeten modificacions en les condicions fixades en la Resolució inicial de concessió de la subvenció, incloent-hi el 
termini de realització de l'assessorament

Cupons ACCIÓ International eTrade – Principals característiques (2)
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Beneficiaris
Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a 
Catalunya
(inclou autònoms i microempreses)

Els beneficiaris han de complir els requisits següents:

• Acreditar una facturació mínima de 100.000€ en el darrer exercici tancat.

• Tenir la pàgina web de l'empresa en un idioma estranger

Una beneficiària a la qual se li hagi concedit un Cupó International eTrade en la

convocatòria anterior no en podrà rebre un altre per a aquesta convocatòria.

L'empresa pot rebre fins a quatre cupons amb un màxim d'un cupó per cada línia d’ajut.

Cupons ACCIÓ d’International eTrade – Principals característiques (3)



136

Les petites i mitjanes empreses (PIME) es defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de
la Comissió, de 17 de juny de 2014:

• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 50 milions
d'euros o un balanç general anual que no excedeix els 43 milions d'euros.

• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no
supera els 10 milions d'euros.

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general anual que no supera
els 2 milions d'euros.

Beneficiaris
Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a 
Catalunya
(inclou autònoms i microempreses)

Cupons ACCIÓ d’international eTrade – Principals característiques (4)



137

El proveïdor haurà d'estar acreditat en el moment de fer la sol·licitud del
cupó.

Cupons ACCIÓ d’International eTrade – Principals característiques (5)

Es recomana comprovar que la persona està acreditada en la secció “Assessors i
assessores acreditats” del microsite Acreditació de persones assessores de la web
d’ACCIÓ.

Proveïdors que es poden 
contractar

Acreditats en l'àrea expertesa NEGOCI DIGITAL 
INTERNACIONAL

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Cupons ACCIÓ d’International eTrade – Principals característiques (6)

Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ
http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/

Proveïdors que es poden 
contractar

Acreditats en l'àrea expertesa NEGOCI DIGITAL 
INTERNACIONAL

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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Subvenció màxim de 6.000€

Cupons international eTrade – Principals característiques (7)

Actuacions subvencionables:

ANÀLISI DE LA PRESÈNCIA 
ACTUAL ALS CANALS 

DIGITALS

Estratègia, clients i mercats 
actuals, posicionament de la 
marca, tendències del sector, 
auditoria digital, anàlisi dels 
competidors digitals, DAFO.

ESTRATÈGIA DIGITAL INTERNACIONAL

Model de negoci pels canals digitals, mercats i 
sectors objectiu, estratègia digital en el model 
de comercialització internacional de l’empresa, 

buyers, identificació de la proposta de valor, 
definició d'objectius i indicadors, canals digitals 

i fases del cicle de venda en els que es 
treballarà i recursos.

PLA D’ACCIONS a canals 
digitals, anàlisi de costos 

aproximats i recursos 
interns o proveïdors externs 

per dur-les a terme.

És subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d'assessorament realitzat per la persona acreditada en 
l’àrea de NEGOCI DIGITAL INTERNACIONAL
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NO són subvencionables: costos de personal intern, l'IVA, els pagaments en
efectiu i altres tipus de despeses com ara subministraments, fungibles, adquisició
o llicències de software, disseny i desenvolupament d'una APP o pàgines web.

Subvenció màxim de 6.000€

Cupons International eTrade – Principals característiques (8)
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• L'empresa beneficiària és l’encarregada de presentar la sol·licitud d’ajut i de
justificació.

• L’empresa paga al proveïdor que presta l'assessorament, presenta la
documentació justificativa i un cop revisada la justificació, es fa el pagament
de l'ajut a l’empresa.

• No s’admetran canvis en la resolució ni bestretes

Sol·licitud i justificació

Cupons International eTrade – Principals característiques (9)

Pagament del 100% de l'ajut
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Apartats:
1. Empresa beneficiària
2. Pla de promoció internacional
3. Persona acreditada
4. Activitats i pressupost
5. Impacte previst

Documents

Formulari Sol·licitud subvencions de Cupons International eTrade 2023

Memòria tècnica sol·licitud Cupons International eTrade 2023

Cupons ACCIÓ d’International eTrade – Principals característiques (10)
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Documents

Declaració dels ajuts rebuts en concepte de minimis de l’exercici fiscal en curs i en els 
dos exercicis anteriors

En el cas d’empresaris individuals, alta censal a Hisenda (model 036)

Cupons ACCIÓ d’international eTrade – Principals característiques (11)
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Dades d'impacte edició 2021

Cupons International eTrade – Principals característiques (12)

88%
Afirma que 

augmentarà la seva 
facturació

89%
Afirma que 

incrementaran les 
seves exportacions

91%
Afirma que accedirà 

a nous clients
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Exemples d'aplicació
Cupons ACCIÓ International eTrade
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Empresa industrial

Cupons international eTrade – Exemples

Situació Actual
Mercats prioritaris: França i Alemanya
Té un web i fa alguna acció a LinkedIn
Envien una newsletter als seus clients

Projecte Cupó International eTrade
Analitzar la presència online de l’empresa i fer benchmark de la seva competència als canals digitals. Fer una auditoria 
web en clau internacional. Paraules clau en francès i alemany.

Estratègia: millorar el posicionament del web als cercadors per França i Alemanya, fer accions de màrqueting digital en 
diferents canals per generar visites a la web i aconseguir leads comercials (SEO, SEM, LinkedIn, email marketing)

Configuració de les eines de Google per fer seguiment de l’evolució de l’estratègia digital i mesurar les conversions
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Empresa del sector tèxtil - moda

Cupons International eTrade – Exemples (2)

Situació actual
Mercats prioritzats: Europa
Botiga online – únic punt de venda pels mercats internacionals
Accions en xarxes socials – captació de showrooms i botigues multimarca
Impulsar els canals existents per la captació de nous clients

Projecte Cupó eTrade
Anàlisi dels diferents països per identificar els mercats prioritaris. Anàlisi del públic objectiu per millorar l’estratègia en 
xarxes socials

Pla de màrqueting per incrementar l’eficiència en les accions: remarketing, pla de publicitat i comunicació en xarxes 
socials, disseny de creativitats.

Definir els indicadors de seguiment i monitorització de l’evolució del pla
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Resum
Cupons ACCIÓ International eTrade
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Ajudar l'empresa a aprofitar el potencial dels canals digitals per vendre
als mercats exteriors.

Objecte del Cupó International eTrade

Beneficiaris Petites i mitjanes empreses 

Subvenció màxim de 6.000€

Proveïdors Acreditats en Negoci Digital Internacional

Cupons ACCIÓ International eTrade – Resum
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16/05 09:00 h - 30/09 14:00 h
Exhauriment pressupost

Cupons ACCIÓ International eTrade – Resum (2)
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Resolució de dubtes
Gestió administrativa – Sol·licitud
(dubtes o incidències en la tramitació electrònica o 
web)
ajuts.accio@gencat.cat

Gestió tècnica

Cupons ACCIÓ International eTrade – Resum (3)

Més informació
Cupons international eTrade

mailto:ajuts.accio@gencat.cat
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/%23cupons-international-etrade


Gràcies!

Contacta amb nosaltres!
934 767 206
info.accio@gencat.cat
Passeig de Gràcia, 129
08008 Barcelona
accio.gencat.cat
catalonia.com

Segueix-nos a les xarxes socials!
accio_cat
@Catalonia_TI
linkedin.com/company/acciocat/
linkedin.com/company/invest-in-catalonia/

mailto:info.accio@gencat.cat
http://www.accio.gencat.cat/
http://catalonia.com/
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