




Tech Tourism 
Cluster



L’ADN del Tech 
Tourism Cluster

El Tech Tourism Cluster sorgeix amb l'objectiu

d'agrupar empreses amb models de negoci

híbrids entre tecnologia i turisme i agents de

l'ecosistema tecnològic i de coneixement, com

universitats i centres de recerca amb l’objectiu

de millorar la competitivitat del sector i

convertir-lo en un referent a nivell

internacional.



Qui som?

SOFTWARE  DE GESTIÓ D’ESTABLIMENTS 
I ORGANITZACIÓ VIATGES

MARKETING DIGITAL INTERACCIÓ AMB L’USUARI

CONSULTORIA

RESERVES, CONNECTIVITAT, 
CIBERSEGURETAT  I PAGAMENTS

AGENTS D’ENTORN

TOURISM INTELLIGENCE ALLOTJAMENT  I ESDEVENIMENTS

TRANSPORT



Voleu afegir-vos al clúster?

Grans 
empreses

Pimes

Startups

Entitats

Universitats

Centres 
tecnològics

Venture 
Capital

FOCUS: TECNOLOGIA TURÍSTICA

OTA

PMS

Channel 
Manager

Allotjament

Agència de 
viatges

Reputació

Comunitat

Formes de 
pagament

Consultors

Bed Banks



Principals Reptes Estratègics

Innovació

Internacionalització

TalentValor Compartit

Estratègia Convertir 
Catalunya en un 
referent en TIC 
Turisme a nivell

internacional

• Facilitar el 
creixement i la 
connexió amb startups

• Monetització de 
serveis

• Connexió amb els
centres de decisió de 
grans companyies del 
sector i amb els
àmbits legislatius.

• Identificar i avançar l’aplicació de noves 
tecnologies al sector.

• Aconseguir connectivitat dels agents i 
continuïtat de dades

• Buscar sinèrgies entre empreses d’oferta
i demanda.

• Desenvolupar un pla
d’internacionalització
del sector

• Connectar amb
ecosistemes avançats

• Desenvolupar nous talents
professionals vinculats a TIC 
Turisme

• Connectar empreses i centres 
formatius

• Captació i retenció de          
talent tecnològic

• “Humanitzar” la tecnologia
• Desenvolupar projectes

tecnològics vinculats a la 
sostenibilitat social, econòmica
i mediambiental del sector.



Proposta Pla d’actuacions 2023-2025



Missió a Escòcia 2022



Technology

Tourism

Connection

Routes

Mobility Innovation

Grouping

Competitiviness



Viatge de Prospecció 
a Dinamarca
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Innovación Inversión
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Miércoles, 13 de Setiembre Jueves, 14 de Setiembre Viernes, 15 de Setiembre

Flight
06.00-09.05: BCN - CPH 

Vueling 1870

TBD
09.00-10.00

Visita - Dansk Kyst- og 
Naturturisme, Wonderful 
Copenhagen & Meet Denmark
09.30-12.00

Visita - TechBBQ
11.00-12.30

Visita - DTU
10.30-12.00

Visita - Momondo
14.30-16.00 

Startup session
14.00-16.30 

After Work Networking
17.00-18.00 

Tiempo libre en TechBBQ
13.30-17.00

Flight
19.50-22.55: CPH - BCN
Norwegian 5513
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Publicació Missió Condicions 
econòmiques













Travel Tech Show
i

World Travel Market



Fonts: Tech Nation Travel Report 2021 / Travolution innovation report 2022









Perfils
• C-level incloent CCOs, CIOs, CTOs, CMOs, CDOs
• Propietaris i managers seniors d’hotels
• Marketing, e-commerce, digital, CX and loyalty experts
• Data analytics I Business Intelligence
• Directors i caps de projectes TIC 
• Finances i compres

Tipologia d’organitzacions
• Hotels 
• Airlines
• OTAs, agenciès de viatge, TTOOs, DMCs
• Tren, creuers, lloguer de cotxes, tours i atraccions
• Agències públiques de promoció turística
• Start-ups i inversors
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