Financiado por

s o,
la Union Europea ’g > CEESNA  DEASUNTOSEcoNoMcos  BATUIE
| IGI
a2

NextGenerationEU

Programas
GENERACION D PYMES- PERSONAS DE EQUIPOS DIRECTIVOS
GENERACION D AGENTES DEL CAMBIO



GENERACION D

GEN
ERA
CION

Esparia digital




GENERACION DIGITAL PYMES Y AGENTES DEL CAMBIO

Programas

GENERACION D PYMES- PERSONAS DE EQUIPOS DIRECTIVOS
GENERACION D AGENTES DEL CAMBIO




GENERACION DIGITAL - PYMES Y AGENTES DEL CAMBIO

Generacion Digital PYMES: Formacion para personas de Generacion Digital AGENTES DEL CAMBIQO: Formacion
equipos directivos de pymes para jévenes trabajadores o desempleados

Capacitar a personas directivas de pymes,
de entre 10 y 249 trabajadore/as para que
elaboren el plan de transformacion digital
de su compania

Capacitar a jévenes, tanto trabajadore/as como
desempleados y en especial mujeres, como agentes
del cambio de la transformacion digital de las pymes



DESTINATARIOS




PERFIL Y REQUISITOS DE LOS DESTINATARIOS*

A. REQUISITOS DE ACCESO

Desempenfar funciones directivas en una pyme de
entre 10 y 249 trabajadore/as, ya sea con
responsabilidad total o sobre un drea/departamento

A. REQUISITOS DE ACCESO

Jovenes de hasta 35 anos
Nivel de estudios (una de las 3 opciones):
A. Titulo de Grado Universitario o cursando el ultimo ano
de carrera.
B. Titulo de FP Grado Superior.
C. Certificado de profesionalidad de nivel 3, Bachillerato
o FPGM (siempre que se tenga una experiencia
laboral minima de 2 anos en un puesto en
competencias digitales).
Experiencia profesional requerida: Minimo de 6 meses
En el caso de estar trabajadore/as hacerlo en una pyme de
entre 10 y 249 trabajadore/as.

*Un maximo de dos personas directivas y tres trabajadoras de una misma pyme




PROGRAMA DE
FORMACION




Programa para Personas Directivas de Pymes

i

LAEMPRESAEN
LAECONOMIA DIGITAL

Entender el contexto en el que se
estan moviendo los negocios

y los profesionales debido ala
digitalizacion y la orientacién a la
sostenibilidad, y como esto impacta
en tu empresa y el plan que has

de abordar ante ello.

TRANSFORMANDO LA
EXPERIENCIA DEL CLIENTE

Aprender como incrementar

y fidelizar tus clientes en este
nuevo contexto, atrayendoles

y optimizando su experiencia con
tu empresa en todos los momentos
de su relacion con la misma.

HAEILITANDO
TECNOLOGICAMENTE
LA TRANSFORMACION

Conocer las principales tecnologias
disponibles para ayudar a tu
empresa a conectar mejor con sus
clientes, automatizar los procesos,
tomar mejores decisiones e innovar
para construir valor.

@

GESTIONANDO EL CAMBIO

Saber cémo has de gestionar tu
organizacion y personas para
expandir la cultura digital
eimplementar formas de trabajo
y comunicacion agiles

que favorezcan el cambio.

CASOS DEUSO SECTORIALES

Conocer las experiencias

de empresas de diversos sectores
que ya han abordado su
transformacion, compartiendo
sus lecciones aprendidas.

PLAN DE TRANSFORMACION
DIGITAL (“"HOJA DE RUTA™)

Aplicar la metodologia definida
para poder ldentificar las areas
de oportunidad de digitalizacion
en tu empresa y poner en marcha
el plan transformacion.

136 horas lectivas + MOOC “GENERACION DIGITAL"
10h de tutorias para el desarrollo del plan de
transformacion

Modalidad presencial (al menos 25%) y presencia

virtual sincrona



Programa para Agentes del Cambio @

GESTION EMPRESARIAL
Y ESTRATEGICA

+ Identificar las areas
de oportunidad que genera
la digitalizacién para una pyme
en un medio plazo.

- Cémo implementar cambios
en una estructura organizativa
que ayuden a desarrollar una
cultura digital.

INNOVACION

- Aprender metodologias agiles
necesarias para desarrollar
productos/servicios innovadores,
trabajar en entornos complejos
y mejorar la competitividad
y productividad.

HABILIDADES- SOFT SKILLS

- Potenciar las competencias
personales para el desempefio
profesional como agentes
del cambio.

© © PROCESOS CONCLIENTES

71X . Situar al cliente como centro
de la estrategia de negocio.

- Analizar el impacto de la
digitalizacién en todos los procesos
de relacion con el cliente que
asentaran su fidelizacién: procesos
de atraccion, informacién, decision,
compra, entrega y postventa.

TECNOLOGIA Y HABILITADORES
DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

©

+ Aplicar el Business Intelligence
y el Big Data en la toma
de decisiones.

+ Conocer las principales tendencias
y habilitadores tecnolégicos que
permiten crecer a las pymes y ser
mas competitivas.

- Para un mayor aprovechamiento
en las pymes, conocer en detalle

los servicios del KIT
¥ bisitAL

140 horas lectivas + MOOC “GENERACION DIGITAL"
10h de tutorias para el desarrollo del plan de
transformacion

Modalidad presencial (al menos 30%) y presencia

virtual sincrona



PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

DIAGNOSTICOy Transformando la HABILITANDO Gestionando el
reflexion ESTRATEGICA EXPERIENCIA de cliente la transformacién CAMBIO
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Sesiones Programa de Formacion

Trabajo individual /equipo Pyme

Mentorizacion
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AYUDAS
CONTRATACION
PROFESIONALES

AGENTES DEL CAMBIO



AYUDAS CONTRATACION PPROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

E%n =8 e .. Portal de ayudas

INICIO CONVOCATORIAS DE AYUDAS PUBLICAS

LEGISLACION POLITICA DE COOKIES

Descripeion General
Normativa

-

guntas Frecuentes

Contactos para la resolucion

de dudas

Portal de Ayudas > Programa Agentes del Cambio

Programa Agentes del Cambio

IA) que va a permitir que, al menos, 15.000 pequefias y medianas empresas puedan

rneia Artificial (SE

Agentes del Cambio es un Programa de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteli

incorporar a un experto para apoyar la transformacion digital de su negocio.

nda Espana Digital 2

Esta iniciativa se enmarca en el Plan de Digitalizacion de Pyme 21-2025 que, a su vez, forma parte de la Ag

Objetivo

El propésito del programa es ayudar a las PYMEs con el objetivo de impulsar su proceso de transformacion digital, subvencionando parcialmente la contrataciéon de profesionales denominados

“Agentes del Cambio”.

La euantia total de la ayuda es de 20.000 euros durante un méximo de 20 meses consecutivos a contar desde la formalizacion del contrato, siendo ¢l importe maximo mensual de 1.000 euros.

Beneficiarios

El Programa Agentes del Cambio va dirigido a las PYMEs de todo el territorio nacional, que tengan interés en mejorar sus procesos de negocio a través de la Transformacion Digital disefiando una haja

de ruta de digitalizacion, asi como su implementacion.

El plazo de admision de solicitudes se abrira el dia 25/04,/2023

Mis informacién:

Corren electronico: agentesdelcambio@economia.gob.es
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https://portalayudas.mineco.gob.es/Programa_Agentes_del _Cambio/Paginas/Index.aspx



AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

¢En qué consisten las ayudas a la contratacion?

El Programa Agentes del Cambio tiene como objetivo impulsar el proceso de transformacién digital de
15.000 pymes de mas de 10 empleados, subvencionando parcialmente la contratacion de un experto en
transformacion digital.

La subvencion se reserva para la contratacion de personas formadas a través del Programa “Generacion
Digital Agentes del Cambio que, ademas, se encuentren en situacion de desempleo en el momento de
la contratacion.

La cuantia total de la ayuda a la pyme es de hasta 20.000 €, durante un maximo de 20 meses
consecutivos, a contar desde la formalizacion del contrato, y por un importe mensual maximo de 1.000 €.

Las ayudas se concederdn a través del método de concurrencia no competitiva, por estricto orden de
solicitud y hasta consumir el presupuesto disponible.

el Portal de Ayudas del Ministerio de Asuntos !
Econdmicos y Transformacion Digital

ot
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AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

0.
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condiciones y requisitos debe cumplir una PYME para ser beneficiaria de la ayuda?

PYMES privadas y con domicilio en Espaia.

La actividad econdmica a la que se destine la ayuda debera ser compatible con el principio “Do
not Significant Harm” (DNSH).

Estar dado de alta en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia
Estatal de la Administracion Tributaria o en el censo equivalente.

Estar al corriente de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.
No tener la consideracion de empresa en crisis.
Hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones anteriores.

No superar el limite de ayudas de minimis.

QROO®O® OO

u El Programa elimina las cargas administrativas, suprimiendo la obligacion de
| presentar documentacion en la solicitud y la justificacion.
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AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

¢ Qué requisitos debe cumplir un experto para ser elegible?

Haber superado el curso del Programa “Generacion Digital: Agentes del Cambio”.
Encontrarse en situacion de desempleo en las oficinas de empleo.

No ostentar control de ninguna empresa beneficiaria de ayuda en el Programa.

Estar inscritos en el Directorio de Agentes del Cambio. “Sepu blicara unenlacea

RRSS con el perfil
Haber dado su consentimiento para participar profesional del experto, !
en el Programa Agentes del Cambio. preferentemente en

Linkedin.

©@OOOOO

No haber tenido relacién laboral previa con el beneficiario de la ayuda.
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AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

¢ Qué es el Directorio Agentes del Cambio? (DAC)

El DAC es un espacio web que ofrecerd informacioén sobre los expertos formados a través del Programa
“Generacion Digital: Agentes del Cambio” elegibles.

Con ello, las empresas pueden conocer el perfil de los candidatos que pueden incorporar a sus plantillas.

Se podra acceder desde el Portal de Ayudas del Ministerio.

En cumplimiento del RGPD, sélo se publicara esta informacion:

I L

El cédigo como

Agente del Cambio.

Financiada por la Unidn Eurapea
MextGenerationEU

b7 T DE EPAR
Zlis -

ly o
4 J
Sy -

La provinciay
Comunidad
Auténoma de

residencia.

et
-
t. MG Transformacion

W v Resiliencia

Plan dé Recupéracion,
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Su estado como Agente
del Cambio: disponible o
contratado.



AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

cPor qué interesa a los participantes de “Generacién Digital: Agentes del Cambio”?

&

Acceso a PYMEs
interesadas en
contratar

@

Puesta en practica Contrato
de conocimientos indefinidoy a
tiempo completo

Plataforma de
seleccion de candidatos
especifica: Directorio
Agentes del Cambio

Incorporacion
inmediata al mundo
laboral.

Financiade por la Unidn Europea
MextGenerationEL

Adquisicion de

experiencia profesional Seguridad laboral.

en el ambito de la
transformacion digital.
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Sélo para alumnos que
superen la formacioén del
curso “Generacion Digital:

Agentes del Cambio”.
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AYUDAS CONTRATACION PROFESIONALES - AGENTES DEL CAMBIO

¢Por qué interesa a los participantes de “Generacién Digital PYMES: Directivos?

0 00 ~\"l’
s
. . Plataforma de
Acceso a Profesionales Ayuda econémica a . .
. ) . seleccion de candidatos
con experienclay la Contratacion e . I .
formacion especifica: Directorio
Agentes del Cambio
Con el siguiente perfil y experiencia: Hasta 20.000 €, durante 20 Profesionales con el perfil y
meses consecutivos desde formacién adquirida en
a. Titulacion en areas STEM. la formalizacion del curso “Generacién Digital:
b. Formacion en el ambito de la contrato. Agentes del Cambio”.

digitalizacion
c. Experiencia laboral en puestos de
digitalizacion/competencias digitales.
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ENTIDADES
FORMADORAS




ENTIDADES FORMADORAS en CATALUNA — EQUIPOS DIRECTIVOS

ENTIDADES FORMADORAS GENERACION D PYMES- PERSONAS EQUIPOS DIRECTIVOS

Y FECHAS DE INCIO PREVISTAS PARA LA IMPARITCION DE LOS PRIMEROS PROGRAMAS

DIGITALENT [

CEF DIGITALENT EDUCATION EADA
ENLACE WEB ENLACE WEB ENLACE WEB
septiembre 2023 septiembre 2023 26 de junio de 2023

4 de julio de 2023

Business School
Jarcelona

EAE Business School Barcelona
ENLACE WEB

septiembre 2023

QJ Thevalley | °8° Telefénics

Empresas

The Valley | Telefénica Empresas
ENLACE WEB

septiembre 2023

20



ENTIDADES FORMADORAS en CATALUNA — AGENTES DEL CAMBIO

ENTIDADES FORMADORAS GENERACION D AGENTES DEL CAMBIO

Y FECHAS DE INCIO PREVISTAS PARA LA IMPARITCION DE LOS PRIMEROS PROGRAMAS

DIGITALENT Business School ESUITES
EAE I%(\:( elona “ ’1 ucacio

DIGITALENT EDUCATION EAE Business School Barcelona JESUITES EDUCACIO
ENLACE WEB ENLACE WEB ENLACE WEB
Junio 2023 Septiembre 2023 19/06/2023 Barcelona

19/06/2023 Hospitalet de Llobregat
21



COMO SE SOLICITA LA
FORMACION



PROCESO DE PREINSCRIPCION Y MATRICULACION DE ALUMNOS

Realizar el TEST DE PREINSCRIPCION en SELECCION de la FINALIZAR LA
DIAGNOSTICO EOl'y obtencion del Entidad Formadora MATRICULACION* EN UNA DE
DIGITAL de la Pyme “Bono - Formacion” con la que recibir la LAS EDICIONES DEL
en formacion PROGRAMA de la ENTIDAD
Acelera pyme FORMADORA, aportando la

documentacion requerida

mll g
= y V4

Test de diagnéstico digital

(D Tiempo estimado de realizacién: 10
min.

*El paso I solo lo realizardn las personas que trabajen actualmente en una pyme. Los desempleados comenzaran

directamente en el paso 2 23
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