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¿Quién soy?



¿Qué es          ?

Marcas que ya confian en Orbe:

•

•

•

Una aplicación para Shopify que asegura que los usuarios 
siempre están en la experiencia localizada correcta.

Conecta múltiples tiendas de Expansión Shopify, Global-e 
Native y Shopify Markets-first. 

Suite de herramientas de internacionalización para gestionar 
operaciones de marcas globales.



Una aplicación de confianza y alta 
calidad certificada por Shopify.

 

Utilizada por más de 100 marcas y más 
de 70 reviews

Built for Shopify 5/5 estrellas en la App Store
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¿Qué es la Localización?



Localizar tu tienda implica hacerla accesible para los 
habitantes locales en tus nuevos mercados.

 
No puedes alcanzar el máximo potencial de mercado 
de tu marca sin localizar tus experiencias de compra.

 
 

Los productos, el contenido, la logística, la moneda y 
los precios no deberían ser los mismos para todos 

tus clientes en todo el mundo.



sl  
 de los visitantes 
internacionales quieren 
navegar y comprar en su 
propia moneda
Source: Shopify 

92% 30% 20%

Aumenta tu Tasa de conversión
 
Source: CSA Research 

Aumenta el Valor Medio del 
pedido 
Source:  CSA Research 

¿Cuáles son los beneficios reales de localizar tu tienda?
Beneficios reales de localizar tu tienda Shopify



Pero…
 
¿Está tu marca lista 
para localizar 
experiencias Cross-
Border?

7 cifras
Mercado Local Lucrativo
T U  M E R C A D O  P R I M A R I O  O  L O C A L  G E N E R A  U N A  
F A C T U R A C I Ó N  A N U A L  S U P E R I O R  A  L A S  7  C I F R A S .

10%
Volumen de venta Cross Border 
T I E N E S  U N  P A Í S  T R A N S F R O N T E R I Z O  Q U E  R E P R E S E N T A  
M Á S  D E L  1 0 %  D E  T O D O  T U  V O L U M E N  D E  V E N T A S  
I N T E R N A C I O N A L E S

H A Y  U N  P A Í S  C O N  U N A  T A S A  D E  C O N V E R S I Ó N  2  V E C E S  
M A Y O R  Q U E  C U A L Q U I E R  O T R O  P A Í S .
 

2x Líder en Tasa de Conversión

1.5x País con 1.5X AOV superior
H A Y  U N  P A Í S  Q U E  T I E N E  E L  V A L O R  P R O M E D I O  D E  
P E D I D O  � A O V �  1 . 5  V E C E S  M A Y O R  Q U E  T U  M E R C A D O  
P R I N C I P A L .

Deberías cumplir al menos uno de los siguientes 
criterios



¿Cómo crear experiencias 
localizadas en Shopify?



 

Dos aproximaciones 
principales

Shopify Multiple 
Expansions Stores  Shopify Markets Global-e



Múltiples tiendas Shopify de Expansion

•

•

•

•

•

•

Logística: El mejor enfoque cuando tienes 
almacenes diferentes en todo el mundo.

Pagos en moneda local: Recibe pagos en moneda 
local para evitar comisiones de conversión.

Equipos independientes: Cada equipo tiene 
acceso y se enfoca en su mercado específico.

Una tienda por región: Una tienda para toda la 
Unión Europea, otra para Estados Unidos.

Campañas publicitarias dirigidas: Dirige a 
diferentes tiendas en campañas pagadas para 
mercados específicos.

Mejores integraciones con aplicaciones y el 
ecosistema.

•

•

•

•

Operaciones duplicadas: Gestionar los procesos 
para cada tienda requiere duplicar las operaciones.

Coordinación del equipo: Se necesita 
coordinación entre los equipos internacionales con 
tiendas independientes.

Disponibilidad retrasada: Shopify Markets llegó 
después de que muchas marcas hubieran creado 
tiendas de expansión.

Gestión y coordinación de TI: Google Merchant 
Center, hreflang, robots.txt (SEO) e integración de 
inventario.

 

Ventajas Inconvenientes



Shopify Markets

Ventajas Inconvenientes

•

•

•

•

Operaciones optimizadas: No es necesario 
duplicar productos, información o contenido en 
múltiples tiendas.

Datos completos: Accede a análisis para cada 
región de venta en una sola tienda para tener una 
vista global.

Lanzamiento rápido: Configura fácilmente nuevos 
dominios o subcarpetas para cada experiencia, 
con una personalización eficiente del contenido.

Impulso SEO: Crea subcarpetas, personaliza los 
fragmentos de URL y traduce y adapta tu 
contenido.

•

•

•

•

•

•

Aumento de tarifas: Además de las comisiones por 
transacción, se aplican tarifas de conversión de moneda.

Stock por mercado: Dependiendo del almacén más 
cercano, no se puede mostrar el stock de variantes. 
(próximamente cambiará).

Entidades legales: Toda la cuenta de Shopify está 
destinada únicamente a un mercado. (próximamente 
cambiará)

Dependencia de Shopify Payments: Para maximizar la 
funcionalidad, es necesario utilizar Shopify Payments.

Limitaciones para mercados regionales: Imposibilidad 
de crear mercados para regiones o estados específicos 
dentro de un país.

Traducciones y gestión de contenido: Aún es más difícil 
traducir todo de manera precisa.



Configurar Shopify Markets en DIRECTO



Moneda principal  & Mercados Internacionales

S E T U P

1



Excluir productos por Mercado

2



Cambiar precios por Mercado

3



Estrategia de dominios

4



Estrategia de Dominios
Elige tu estrategia

Estrategia Dominios Beneficios Técnicos Beneficios SEO Retos técnicos Retos SEO

Dominio principal No se necesitan 
cambios, el mercado 
secundario se muestra 
en el dominio principal.

Sin impacto en el 
idioma y los precios 
del mercado principal.

Personalización 
limitada de precios.

Problemas en Google 
Merchant Center.

Subdominio /
Otro dominio

Dominio separado para 
cada mercado, permite 
idiomas 
personalizados.

Mejor segmentación y 
branding local.

Configuración y 
gestión adicional de 
dominios.

Posible dilución de la 
autoridad del dominio.

Subcarpeta Subcarpeta para cada 
mercado, permite 
idiomas 
personalizados.

Mantiene la autoridad y 
confianza del dominio 
principal.

Estructura de URL más 
compleja, posibles 
conflictos.

Identificadores de 
idioma y país en las 
URL.



Envíos, Impuestos y Aduanas

5



Idiomas & Contenido

6



SEO 
Translate & Adapt

•

•

Traduce fragmentos de URLs con 
Translate & Adapt
Traduce los filtros



Geolocalización:
¿Cómo redirijo a los clientes a la 
experiencia localizada correcta?



Aumenta tus ventas internacionales
Orbe

•

•

Asegura que tus clientes siempre están en la 
experiencia de compra adecuada. 

Muestra los productos, precios, idioma y moneda 
correctos por país y aumenta tu conversión.



Personaliza el popup y 
adáptalo a tu marca

¿Por qué Orbe?

•
•
•
•

Configúralo en 10 minutos
Se adapta a cada tema y marca
Edítalo desde el editor de Shopify
Añade CSS para estilos avanzados



Recomienda en el idioma 
preferido de tu usuario

¿Por qué Orbe?

Traduce el popup y muestra la recomendación en 
el idioma del navegador del usuario.



Conecta tus múltiples 
tiendas de expansión

¿Por qué Orbe?

Orbe conecta todas tus tiendas entre sí y se sincroniza con 
los ajustes de Markets de manera automática.

Muestra todos tus países en el popup y redirige a la 
experiencia que corresponde a cada usuario.



Permite cambiar las preferencias
¿Por qué Orbe?

Sincroniza los selectores de tu tema con Orbe. Si tu tema no tiene, añade un selector de 
mercado para que tus usuarios cambien su idioma y país de envío en cualquier momento.



No pierdas el seguimiento de tus 
campañas

Why Orbe?

En cada redirección, Orbe mantiene tus parámetros para asegurar que mantienes tus datos de 
atribución.



Preguntas y Respuestas



Espero haber aportado algo de valor ;)

¡Gràcies!


