
Mitjans de pagament internacionals

Barcelona, 29 de Setembre de 2023



Factors que determinen el mitjà

de pagament

• Grau de confiança / coneixement de les parts

• Grau de necessitat de les parts

• Comercial

• Financera

• Risc país

• Normatives /regulacions del país comprador/venedor

• Importància de conèixer millor i utilitzar adequadament els mitjans de 

pagament per:

• Valorar quin és el més adient (tipus de venda, país, comprador)

• Per minorar riscos i costos

• Augmentant l’eficiència



La funció dels documents

en el comerç exterior

• Demostrativa: de l’existència d’un contracte (assegurança, 

transport, etc.)

• Probatòria: del compliment de condicions contractuals (noli, 

cobertures, origen, lloc entrega, etc.)

• Informativa: del preu o de l’empaquetat, de la qualitat, dels pesos, 

de les marques, etc.

• Duanera: tipus de mercaderia, origen i valor

• Títol de possessió: que acredita els drets sobre les mercaderies 

(B/L)



Com es classifiquen els mitjans de 

pagament internacional 

Exportador Importador

Banc

Simples

Documentaris



Mitjans de pagament internacional

Transferència

Pagament anticipat
Iniciat pel 

comprador

Xec
Personal

Bancari

Pagaré

Pagament a termini

(open account)

Iniciat pel

venedor

Lletra de canvi

Rebut

LCR

RIBA

Dèbit directe

(SEPA)

Remesa documentària (Cobrança)
Lliurament de documents contra acceptació (+ aval) 

Lliurament de documents contra pagament (vista)

Crèdit documentari

Sense confirmació bancària

Transferible

Amb confirmació bancària
Standby

Comercial
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• Més del 80% del comerç es fa en open account.

• Tenir en compte:

✓ Necessitats de finançament

✓ Risc de canvi (si operació en divisa)

✓ Valorar demanar garanties bancàries o contractar cobertura de risc 

comercial

Mitjans pagament internacionals
Pagament simples

✓ Poc freqüent.

✓ Sorgeix habitualment com a pagament  parcial a compte per béns d’equip 

que requereixen una despesa inicial de producció significativa

✓ A canvi el comprador sol demanar una garantia de restitució del 

pagament anticipat

✓ Ull normatives de països, com per exemple: Tunísia, Algèria, Marroc, etc.



IBAN (International Bank Account Number)

• Necessitat d’establir un format estàndard internacional (originàriament europeu)

• Concepte desenvolupat pel ECBS (Comitè Europeu d’Estandardització Bancària) i ISO: 

estàndard ISO 13616

• Utilitzat per bancs de 64 països (inclou els 27 estats membres de la UE així com Islàndia, 

Liechtenstein, Noruega, Suïssa, Mònaco ,San Marino, Andorra, Ciutat del Vaticà i Regne Unit 

- SEPA)

• Codi alfanumèric (per Espanya de 24 caràcters)

• El dos primers són alfabètics i representen el codi país (ES en el cas de Espanya), el dos 

següents numèrics són el dígit de control i finalment el compte segons la nomenclatura de 

cada país (a Espanya el CCC que indica Entitat – Oficina – DC - Compte)

BIC (Bank Identifier Code)

• Desenvolupat per SWIFT 

• Les quatre primeres posicions són el banc (BSAB per Banc Sabadell)

• La cinquena i sisena el país (ES per Espanya)

• La setena i octava per la població (BB per Barcelona)

• Tres més opcionals per l’agència

 IBAN i BIC en transferència: facilita tractament automatitzat (STP)

SWIFT – Cooperativa de societats financeres (origen 1973)

Mitjans de pagament internacionals

- Terminologia - IBAN i BIC



La remesa: conceptes generals

▪ Cobrança (= denominació correcta)

▪ Tractament de documents per part d’un banc amb la finalitat d’obtenir 

l’acceptació i/o el pagament

▪ Regulades per la publicació 522 de la CCI, Regles uniformes relatives 

a les cobrances (URC522)

➢ Els bancs només estan autoritzats a actuar segons les instruccions rebudes i 

conforme a les regles

➢ Els bancs no són responsables del bon resultat de la gestió de cobrament



Importador Exportador

Banc de l’exportador

1. L’exportador envia la mercaderia i lliura els

documents comercials al seu banc pel seu lliurament

al comprador a canvi de:

✓ el pagament (si és a la vista)

✓ o acceptació de l’efecte (si l’operació és a termini)

2. Aquest envia els documents (+ l’efecte si és el cas) al

banc del comprador amb les instruccions rebudes

3. El banc receptor fa entrega dels documents al

comprador contra el pagament o l’acceptació

Esquema d’una cobrança (I)

Banc de l’importador
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Importador Exportador

Banc de l’exportador

• Un cop entregats els documents al comprador per

retirar la mercaderia :

➢ remet els fons al banc de l’exportador (si és a la vista)

➢ o envia Swift dient que té la lletra acceptada

• El exportador rep

➢ el cobrament de la remesa (si és a la vista)

➢ o l’avís del seu banc que l’efecte enviat ha estat acceptat

per la seva presentació al venciment (si és a termini)

Esquema d’una cobrança (II)

Banc de l’importador

1

2



La remesa: tipologia

• Simple

• Documentària

• Cobrament:
– D/P = Documents against payment

– CAD = Cash against documents

– COD = Cash on documents

• Acceptació 
– (D/A = Documents against acceptance)

• Acceptació amb aval bancari
– No regulat per les URC522



La remesa: consideracions

▪ Recordem:

➢ Els bancs només estan autoritzats a actuar segons les instruccions rebudes i 

conforme a les regles

➢ Els bancs no són responsables del bon resultat de la gestió de cobrament

• La remesa no garanteix el cobrament,
únicament garanteix que l’accés a la documentació estarà condicionat al 

compliment de les instruccions rebudes.

És aquesta documentació que enviem necessària pel comprador?



Les remeses i la mercaderia

 La mercaderia es troba al país de destí

 Risc de pèrdua, robatori i danys

 Possible cost d’emmagatzematge

 Dificultats per trobar un segon comprador

 Cost de reexpedició

 Possibilitat de subhasta a la duana

Si no hi ha pagament o acceptació, l’exportador continuarà tenint 

el control de la documentació, però:



➢Compromís de pagament (garantia) d’un banc contra la 
presentació d’uns documents en un temps i forma determinats  

➢És abstracte i independent
➢Obliga des del moment de la seva emissió
➢ Independent tant del contracte subjacent com de la relació 

entre el banc i el comprador

➢Amb caràcter documentari
➢Paga contra els documents establerts en el crèdit 

documentari

Regulats per les UCP600 de la Cambra 
de Comerç internacional

El crèdit documentari



Esquema d’un crèdit documentari

Importador Exportador

Banc
Crèdit

documentari
Sol·licitud de

Crèdit documentari

COMPROMÍS

DE PAGAMENT

Contractes

independents

ORDENANT BENEFICIARI

Contracte de 

compravenda

BANC EMISSOR



➢ La demanda ha de complir amb els termes del crèdit 

➢ El beneficiari només té dret a cobrar si compleix amb els 
termes i les condicions establerts en el crèdit documentari

➔Puc complir amb tot el que el crèdit indica?
➔Puc embarcar dins el termini màxim d’embarcament?
➔Puc obtenir tots els documents ? 
➔Els documents que no depenen de mi (transport, 

assegurança, etc) me’ls poden fer com demana?
➔Podré tenir-los i presentar-los dins dels terminis 

estipulats en el crèdit?

➢ És el compromís d’un banc
➔ És solvent el banc emissor ?
➔ És solvent o políticament estable el país del banc emissor?

El crèdit documentari

Consideracions



COMPROMÍS

DE PAGAMENT

La confirmació

COMPROMÍS

DE PAGAMENT

ORDENANT BENEFICIARI

17



Pràcticament qualsevol obligació en un contracte:

A favor del venedor:

❑ Garantia de pagament 
❑ Garantia de bon compliment (cancel·lació unilateral contracte)

A favor del comprador:

❑ Garantia de devolució de pagament avançat
❑ Garantia de bon compliment (falta entrega o entrega no conforme)
❑ Garantia de manteniment (incompliment condicions postvenda)
❑ Garantia de licitació

La Garantia Bancària  
Què pot cobrir?



Quina és la diferència entre el crèdit 
documentari i la garantia de pagament?

✓ La garantia de pagament és un mitjà de pagament secundari, es dir, només s’anirà 

a la garantia si no es rep el pagament segons acordat en contracte (no es rep la 

transferència per exemple). Es tracte d’una cobertura que només s'utilitza (executa) en 

cas d’impagament.

✓ El venedor haurà enviat els documents de l'exportació directament al comprador o a 

través d’un banc. El cobrament s’efectuarà per transferència o remesa documentària, 

la garantia quedarà en standby i només s’executarà si no es rep el cobrament.



Els riscos del venedor:

Cancel·lació unilateral del contracte

➢ Cobrament avançat (% suficient)

➢ Crèdit documentari / Garantia

Impagament

➢ Cobrament avançat del 100%

➢ Crèdit documentari / Garantia

País

➢ Cobrament avançat del 100%

➢ Crèdit documentari confirmat / Garantia BS





més

Facilitat 

finançament

menys

La importància del mitjà de 

pagament en la facilitat financera

• Amb garantia bancària:

• Crèdit documentari amb compromís de 

pagament o confirmat

• Remesa amb efecte avalat per un banc

• Crèdit documentari no confirmat

• Sense garantia bancària:

• Crèdit documentari utilitzat amb reserves

• Remesa documentària contra pagament

• Remesa documentària contra acceptació

• Remesa simple

• Transferència a venciment

menys

RISC

més



Necessitats financeres de 

l’exportador

COMANDA       FABRICACIÓ         LLIURAMENT       PAGAMENT TERMINI   COBRAMENT

NECESSITAT DE LIQUIDITAT

PER FABRICAR o ADQUIRIR

-PREFINANÇAMENT-

NECESSITAT DE MOBILITZAR

EL PAGAMENT A TERMINI

-POSTFINANÇAMENT-
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https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&ved=0ahUKEwiWotT8lYrRAhUTIFAKHcWVBakQjRwIBw&url=https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-icono-verde-de-la-contaminacin-del-calentamiento-del-planeta-image22966020&bvm=bv.142059868,d.d2s&psig=AFQjCNECXm0e4bm7l58XD7J5nEB5XW9Fig&ust=1482577547485302


Qui pot finançar al venedor?

• Comprador (importador estranger)      

(= fase prefinançament)

• Entitat financera

• Finançament mixt (importador + banc)

• Societats de factoring (= fase 

postfinançament)

¿Qui pot 

finançar al 

venedor? 



Necessitats financeres

de l’importador

ADQUISICIÓ

TRANSPORT

COMERCIALITZACIÓ

COBRAMENT

NECESSITATS

DE

FINANÇAMENT
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Qui pot finançar al comprador?

• Venedor ( exportador estranger)

• Entitat financera

• Finançament mixt (exportador + banc)

• Societats de lísing

¿Qui pot 

finançar al 

comprador? 



Tipus de finançament bancari

EXPORTACIÓ

• Finançament comercial 

tradicional:

• Prefinançament exportació

• Descompte

• Avançament de factures

• Finançament especialitzat:

• Factoring

• Forfaiting

• Liquidació anticipada de 

crèdits documentaris 

d’exportació

• Crèdit comprador/ crèdit

subministrador

IMPORTACIÓ

• Finançament comercial 
tradicional:

• Finançament importació

• Pòlissa de crèdit

• Finançament especialitzat:

• Confirming

• Lísing

• Forfaiting crèdits importació



¿Què és el risc de canvi?

• El Risc de tipus canvi existeix en el moment en que una 

empresa registra transaccions on els imports es denominen 

o exigeixen la seva liquidació en moneda diferent de la 

funcional (la comptable).

• Les fluctuacions del tipus de canvi entre parells de monedes 

poden provocar correccions positives o negatives en les 

transaccions i amb això afectar directament  al compte de 

resultats de la empresa.

• És important identificar l’exposició  de l’empresa al risc 

de tipus de canvi, definir una política estratègica d’actuació i 

valorar la contractació de productes de cobertura de divisa.

Risc de tipus de canvi

(comprador i venedor)



Risc de tipus de canvi

(comprador i venedor)

❑ Compra o venda de divises a termini

❑ Forward a venciment (assegurança canvi) >>a mida 

(import i venciment), garanteix el preu a pagar o a 

rebre per la divisa en una data futura.

❑ Forward Obert (cash option)>>garanteix un canvi 

fins un import determinat durant un període establert

 el Forward i el forward obert comporten obligació de 

comprar o vendre la divisa acordada



Risc de tipus de canvi

(comprador i venedor)

❑ Opció de compra o de venda de divises

• Dret sense obligació a comprar o vendre divisa a un preu

determinat, previ pagament d’una prima

• A diferencia de l’assegurança de canvi que és un dret +

obligació però que no te prima

❑ Estratègies amb opcions (combinacions): sense prima

• Túnel: preu convingut dins d’una banda amb màxim i mínim

• Forward KI / Forward plus cobreix l’evolució negativa, però amb

la possibilitat de beneficiar-se en cas d’evolució positiva, encara

que de forma limitada i condicionada

• Acumuladors, Range Reset, forward extensibles, etc.



Sabadell Forex

Avantatges d’utilitzar Sabadell Forex per contractar Divises:

• Cobrir el risc de tipus de canvi en temps real, comprant o venent divises online, de manera 

fàcil i directa.

• Visualitzar les operacions contractades per qualsevol canal del Banc i utilitzar-la de manera 

immediata per la seva operativa de Comerç Exterior (per exemple emissió de transferències 

internacionals).

• Personalitzar el llistat de parells de divises contractables segons les necessitats de la seva 

empresa.

• Visualitzar les seves posicions de manera agregada per divisa i termini de venciment.

Sabadell Forex permet contractar Spot / Forwards / Cash Option. 



Sabadell Forex

EXEMPLE 

PLATAFORMA  

OPERAR ON-LINE



Risc de Frau

✓ usurpació d’identitat (lliurament mercaderia)

✓ Suplantació @

❑ Man in the Middle

❑ Estafa del CEO

✓ phishing



Risc de Frau
Usurpació d’identitat

✓ Solen donar-se en exportacions a Itàlia i UK (altres països també) i també amb operacions 

d’imports elevats, suplantant empreses molt conegudes.

✓ Una persona suplanta identitat empresa reconeguda i fa comanda normalment per @ i 

habitualment dóna només com a  contacte un mòbil. L'adreça de @ és molt similar al de l’adreça 

de la companyia usurpada amb petites variacions que no es solen detectar a primera vista. El 

domini de l’adreça de @ sol ser el genèric. La comanda inclou el nom d’un empleat amb un 

càrrec rellevant a l'empresa

✓ El venedor en cas de tenir una assegurança de crèdit, demana la cobertura sobre l’empresa. Al 

ser empreses antigues, series i solvents, se li dóna la cobertura sense problemes.

✓ L’adreça de lliurament de la mercaderia sol ser diferent de les instal·lacions principals o durant el 

període entre la comanda i l’entrega la canvien al·legant qualsevol motiu. O bé, el transport el 

contracta el comprador i una vegada recollida la mercaderia els hi canvien l’adreça de lliurament 

(a vegades inclús a un país diferent).

✓ El problema ve quan el venedor o bé no rep el cobrament o si li han pagat per xec a l’avançada el 

mateix resulta impagat.

✓ En aquests casos la cobertura de la companyia d’assegurances no cobreix,  ja que no hi ha hagut 

el lliurament de la mercaderia a l'empresa realment classificada.



Risc de Frau
Suplantació de @

Man in the Middle

✓ Suplantació del correu electrònic del receptor d’una transferència, donant instruccions a qui ha 

d’emetre la transferència d’enviar-la a un número de compte diferent.

✓ L’empresa efectua el pagament al compte fraudulent perdent  els fons i moltes vegades  la 

mercaderia si es tracta d’un pagament avançat, ja que el proveïdor autèntic mai rebrà els fons i 

per tant pot no enviar-li la mercaderia.

Estafa del CEO

✓ Suplantació del correu electrònic del CEO (o altres directius) creant un compte fals amb la seva 

adreça de correu electrònic des de la qual ordena a l’administrador/comptable, etc… que realitzi 

una transferència a un compte bancari a l’estranger.



Risc de Frau
Phishing

✓ És un terme informàtic que denomina l’intent d’adquirir informació confidencial de forma 

fraudulenta (contrasenyes, claus, números de targetes de crèdit o altra informació bancària).

✓

✓ El cibercriminal, conegut com a phisher, es fa passar per una persona o empresa de confiança en 

una aparent comunicació formal generalment enviada per correu electrònic.

✓ La major part dels mètodes de phishing utilitzen la manipulació en el disseny de correu electrònic 

per a aconseguir que un enllaç sembli una ruta legítima.

✓ Al moment que l’usuari accedeix al enllaç fraudulent s’instal·la un virus al seu ordinador que 

permet al hacker monitoritzar l’equip i incloure pantalles fraudulentes per tal d’aconseguir les 

seves claus de banca a distància.



Mesures de prevenció
Risc de Frau



Risc de frau
Mesures de prevenció



Banc Sabadell a internet

https://negociointernacional.bancsabadell.com/























Banc Sabadell Catalunya posa a disposició dels seus clients un equip de 20
especialistes, les/els Directores/rs de Negoci Internacional, per a qualsevol
consulta o dubte que tinguin en les operacions amb l’exterior

En cas d’estar interessats en entrevista o visita, no dubteu en contactar amb
nosaltres

Gràcies per la vostra atenció !!!!

Francesca Carmona

Directora de Negoci Internacional 

DT Catalunya – Banc Sabadell

Carmonafrancesca@bancsabadell.com

negociointernacional.bancsabadell.com





Disclaimer

Aquest document elaborat per Banco de Sabadell, S.A. (a partir d’ara, el banc) té només una finalitat 

informativa. Ni aquest document ni cap part constitueixen una oferta ni poden servir de base de cap 

contracte o compromís. Per decidir sobre qualsevol operació financera, vostè ha de fer la seva pròpia 

valoració des d'un punt de vista jurídic, fiscal, comptable i/o financer, sense dependre exclusivament de la 

informació proporcionada en aquest document, i consultar, si ho creu convenient, els seus assessors en 

la matèria o buscar un assessorament independent, per determinar la idoneïtat dels productes i serveis 

financers als seus objectius personals d'inversió, situació financera i necessitats particulars, i de 

conformitat amb els documents informatius previstos per la normativa vigent. Les opinions, projeccions o 

estimacions contingudes en aquest document es basen en la informació pública disponible, obtinguda de 

fonts que es consideren fiables. El banc no assumeix cap responsabilitat davant de possibles errors en 

aquestes fonts. Aquest document constitueix una anàlisi, un estudi o una valoració del banc en la data de 

la seva realització, però de cap manera assegura que els futurs resultats o esdeveniments han de ser 

conformes amb les opinions, projeccions o estimacions que conté. El banc no en garanteix l'exactitud, 

l’exhaustivitat o la pertinència del contingut, i la informació, subjecta a canvis en qualsevol moment, pot 

ser incompleta o resumida. El banc no assumeix cap compromís de comunicar aquests canvis ni 

d'actualitzar-ne el contingut. El banc no acceptarà cap responsabilitat per les conseqüències financeres o 

de qualsevol altra naturalesa que provinguin de qualsevol utilització d'aquest document o dels seus 

continguts o de qualsevol altra manera en relació amb aquest document. En cas de conflicte entre la 

informació facilitada i els termes i les condicions d'un producte específic, prevaldran les condicions 

específiques d'aquest producte o servei. Aquest document és per al seu ús personal i està prohibit copiar, 

distribuir o citar cap informació que contingui, en qualsevol forma, sense el consentiment previ per escrit 

del banc.


