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Situación actual del Ecommerce

Fuente : eMarketer, Jun 22, 2020
finance.eastmoney.com
iiMedia.cn

El volumen de ventas minoristas 
online en China 2019: 
EUR 1,417 mil millones

Los trabajadores en la industria de 
Ecommerce ha llegado:
51.25 millones de personas

82.39% de los adultos utilizan 
el pago electrónico en China

El número de usuarios de compra 
online en China es 720 millones

Al finales del 2019
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Participantes en el mercado Chino

Agencias de 
servicios …



Las ventas de alimentos frescos de JD.com aumentaron en un 215% , alcanzando casi 
15.000 toneladas en los 10 días hasta el 2 de febrero de 2020.

Escala de transacciones del mercado de compras online en China

Valor de la transacción (€ mil millones)

Fuente: iresearch.com
2020Q1 - 2020Q2 中国电子商务市场数据发布报告

Tasa de crecimiento interanual



Nuevos puntos de solución del Ecommerce durante la epidemia

Live streaming

KOL

Fuente : Shandong financial report from China Economic Herald

(influencers)



Comparación con el mercado maduro (EE.UU.)

- Plataforma

- Barrera del idioma

- Frecuencia de Promoción

Black 
Friday

Diciembre – 12.12

vs

Marzo – Día Internacional de la Mujer

Enero – Año Nuevo Chino

Febrero – Día de San Valentin

Noviembre – 11.11

Octubre – El día Nacional y Festival de mediados de otoño

Septiembre – 99

Agosto – Día de San Valentín chino

Julio – Temporada de Verano

Junio – 618 

Mayo – 520

Abril – Mes de la Belleza



Marcas catalanas en el mercado ecommerce chino

No.18 en 2019 Double 11 Festival entre marcas importadas

Fuente : Global E-businessmen, Noviembre de 2019
Chinabeauty.com



Soluciones

Marcas

PlataformasConsumidores

TPs

MCN (KOLs)

LogísticaRedes sociales

Estrategia de 
Marketing



Conclusiones

➢ Enorme y cambiante

➢ Posibilidades infinitas

➢ Competitivo

➢ Gran inversión

✓ Analizar la viabilidad

✓ Dar opiniones asesoradas y profesionales

✓ Ayudar a la comunicación entre la empresa y 
sus interlocutores chinos

✓ Acompañar a la marca en su crecimeinto en 
China

Mercado



¡Gracias!La oficina en Shanghai
Tel. +86 21 3217 5130
shanghai@catalonia.com

Cecilia Chen
Consultora de la oficina de ACCIÓ en Shangai
cchen@catalonia.com

Nuestra oficina en Barcelona
Tel. +34 934 767 287
catalonia@catalonia.com


