


Resol consultes 

Identifica barreres 

Assisteix a les empreses 

És palanca de canvi 
(Public Advocacy) 

Per què es crea l’OTBI

• La creació d’aquesta Oficina Tècnica dona resposta a la

demanda dels principals agents socials i econòmics

recollida al Pacte Nacional de la Indústria dins del bloc

de Competitivitat i Ocupació.

• L’Oficina Tècnica respon a la necessitat d’obrir una línia de

col·laboració i treball conjunta entre el món empresarial i el

Govern de la Generalitat amb la finalitat de minorar

l’impacte de les barreres a la internacionalització en la

competitivitat de les empreses catalanes.



Què fem?

• Suport a les empreses catalanes 

• Servei personalitzat i gratuït

• Barreres en l’exportació i importació.

CONSULTES TRADEDESK– Resposta en màxim 48h

Com ho fem?

• Equip OTBI

• Xarxa d’Oficines Exteriors de Comerç i Inversions d’ACCIÓ.

• Experts externs 

• Altres entitats i organismes de suport



TERMÒMETRE 
BREXIT

BREXIT                   
DESK 

ASSESSORAMENT 
BREXIT

SERVEIS A 
DESTINACIÓ

JORNADES 
BREXIT 



https://tradeportal.accio.gencat.cat/ca


➢ Documents enviament

➢ Normes d’Etiquetatge

➢ Codi de classificació HS 

➢ Nomenclatures 
duaneres locals

➢ Convertidor de divises i 
mesures

➢ Informació de mercats per 
país, sector o producte

➢Estudis, alertes i 
tendències per sector

➢ Federacions professionals 

➢Estadístiques de Comerç 
Internacional

Clients i 
Distribuïdors

Mercats 
Potencials

Barreres i 
Conformitats

Gestió de 
l’enviament

➢ Cerca d’importadors i 
distribuïdors

➢ Fires Internacionals

➢ Licitacions i alertes

➢ Mercats online

➢ Directoris empresarials

➢ Revistes Professionals

GUÍA DE COMERÇ INTERNACIONAL: Glossari, Contracte Compravenda, Incoterms, Duanes, 
Transport, Assegurances, Marques i Patents, Fires, Riscos en mercats emergents, embalatge i més.

TOT
A UN CLIC

➢ Aranzels i impostos

➢ Controls i llicències 
d’importació i exportació

➢ Empreses embargades

➢ Càlcul de costos importació i 
exportació

➢ Estàndards nacionals



Cicle Superant Barreres amb experts OTBI
06/10/2021 IVA, e-commerce i operacions triangulars
28/10/2021 Transport avançat

Cicle Brexit tot el que necessites saber amb el Govern Britànic
07/10/2021 Sector farma
12/11/2021 Noves normatives i recomancions generals

Cicle Divendres internacionals amb Banc Sabadell
05/11/2021 Divises: coneix el risc i com cobrir-lo



Per a qualsevol dubte o suggeriment, contacta´ns: 

• Correu Consultes: tradedesk@gencat.cat

• Formulari Consultes: Formulari Trade Desk

• Web CTP: Tradeportal@correu.acció.gencat.cat

• Formulari CTP: https://tradeportal.accio.gencat.cat/cat

mailto:tradeportal.acció@gencat.cat
http://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/-/-/-/YzG9EDjKZ82RCOkvRwKYJg
mailto:tradeportal.acció@gencat.cat
https://tradeportal.accio.gencat.cat/cat


Servei d’Orientació
Empresarial

934 767 206
info.accio@gencat.cat

Alt Penedès, Garraf i Maresme
Tel. 934 767 251
altpenedesgarrafmaresme.accio@gencat.cat

Catalunya Central
Tel. 936 930 209
manresa.accio@gencat.cat

Lleida
Tel. 973 243 355
lleida.accio@gencat.cat

Terres  de l’Ebre
Tel. 977 495 400
terresebre.accio@gencat.cat

Alt Pirineu i Aran
Tel. 973 355 552
altpirineuaran.accio@gencat.cat

Girona
Tel. 872 975 991
girona.accio@gencat.cat

Tarragona
Tel. 977 251 717
tarragona.accio@gencat.cat

@accio_cat


