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Sessio co-finangada per I’Europe Enterprise Network-EEN

https://een.ec.europa.eu/

e ¢ EU legislation and standards
- uropean I :

Commission

We help you apply EU regulations and comply with standards (e.g. CE marking

. ® Access to international markets
enterprise ) ) ) ) ) o L
europe We provide you with market intelligence and capacity building services, ident

network markets for growth and advise on local

business conditions.

. s ;
HOME THENETWORK ADVICE AND SUPPORT PARTNERSHIP OPPORTUNITIES EVENTS SUCCESS STORIES BLOG International pUbllC contracts

We map existing cross-border and EU tender opportunities and help you appl

Helping companies innovate and grow internationally e Finance and funding

We help you identify sources of finance and ensure your business is investor re

¢ EU funding and application support

We identify EU funding opportunities that suit your business' needs and help:
@ @ ¢ Intellectual property rights (IPR)
@ @ We help you protect and expand your IPR, and draft your patents and IPR expl
strategies.
¢ Energy and resource efficiency
International partnerships Advice for international growth Support for business innovation We help you understand and source the best technologies for your business,
Expertise, contacts and events to Expert advice for growth and Solution-driven services to help finance opportunities for eco-innovation and green entrepreneurship.
connect you with the right expansion into international markets. you turn your innovative ideas N
international partners to grow into international commercial ® Management Improvements
your business. successes. We identify, select and customise the adequate management model for your |

Apropem tarops o % wevs amprea

with your needs.



Qui som ACCI0?

» Som 'Agencia del Govern de la
Generalitat i referent public per
mpulsar la competitivitat de les
empreses catalanes | contribuir a la
seva transformacio —
col-laboracid publico-privada.
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Cartera de serveis d’ACCIO

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cartera-de-serveis/index.html

gue trobaras a continuacio.

Com vols transformar i fer créixer la teva empresa?

Vull innovar i ser Vull impulsar la meva
disruptiu transformacio
tecnologica i verda

Cat -

Vull
internacionalitzar-me

Vull reorientar-me




Serveis per a la Internacionalitzacio

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cartera-de-serveis/index.html#ajuts-2

Ajuts i serveis per comencar a exportar, per augmentar i diversificar les [=

exportacions o per vendre a traves de canals digitals

Cupons d'iniciacio a I'exportacié

Aguest cupd et permet contractar assessorament expert per
definir la teva estratégia internacional o per subcontractar un
export manager.

Serveis d'internacionalitzaciéo amb les Oficines
Exteriors

concrets.

Catalonia Suppliers

Un gran aparador per a les empreses industrials catalanes:
cerguem i et posem en contacte, de forma proactiva, amb grans
compradors internacionals.

Oficina técnica de barreres a la internacionalitzacié

El servei de capcalera de gualsevol export manager: resolem les
teves consultes sobre problematiques, tramits i barreres en el
comerg internacional en menys de 48 hores.

International eTrade

Els canals digitals son imprescindibles pel comercg a l'exterior. A

Ajuts de multilocalitzacié: noves filials a l'estranger

Internacionalitzar-se sovint implica establir-se a un nou pais.
Aguest servei d'assessorament i ajut econdmic tacompanya en el

procés d'obrir noves filials a l'exterior. .



40 Oficines internacionals d’ACCIO
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Accés al Client public (=1 i o]

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/serveis-sectorials-i-especialitzats/contractacio-publica-
internacional/index.html

Que ofereixen?  Com funcionen? A quies dirigeixen?  Cost i sol-licitud E . .

Els serveis de contractacio publica internacional completen una finestreta d'atencid integral perqué disposis de totes les eines i serveis que et permetran accedir
a les licitacions internacionals o a identificar aquelles que generaran oportunitats de mercat per als teus productes i serveis. Amb nosaltres hi trobaras:

Formacié i assessorament gratuit
= Capacitacio estratégica: 30 hores durant dos mesos per fer la posada a punt de la teva empresa. Analitzarem el teu perfil, |a teva situacio, el teu relat
estratégic, la teva fortalesa financera i |la teva cartera de serveis per garantir que son aptes pels mercats publics

* Tender Review Service: Si ja has participat en licitacions, gaudeix de 30 hores d'assessorament gratuit per analitzar les teves propostes técniques no
guanyadores i millorar-les per convertir-les en candidatures vencedores

Accés a les oportunitats de compra publica
« CPI Africa: Tacostem les ofertes que més sajustin a la teva empresa en el continent amb més oportunitats de compra publica. Tacompanyem en tot el
procés, des de la detecci6 d'oportunitats i la cerca de socis fins a la presentaci6 de les propostes

= Client public: Si la teva empresa se centra en el client public, t'ajudem a accedir al mercat gue més tinteressi presentant-te les seves particularitats,
identificant i prioritzant projectes i presentant-te potencials socis

Relacid amb els principals organismes multilaterals

» CPIl Multilaterals: Et fem accessibles les principals institucions financeres internacionals a través d'agendes personalitzades, alertes de licitacions i la creacio
persanalitzada d'un pipeline de projectes

Sigui quina sigui la teva necessitat, contacta amb nosaltres i multiplica el teu potencial en la compra pudblica internacional! .



SG_CtorS ’an1b pOtenCia_l en el * “Exportar solucions”, directament o via partners locals;
Cllent pUbllc internacional Partners poden ser empreses establertes, o nous entrants

* Adm.local més accessible amb contractes menors, pilots

* Administracié Publica com un altre canal, pero amb seves
especificitats, especialment licitant directament

e Clarament B2B més rapid, B2G i B2B2G a mitja termini

economy * Empresa ha de tenir certa musculatura per fer-hi front:
equip, viatges, web, producte/servei, cultura d’empresa

Health

* Potencial en aquests 4 ambits, en segments com:
Energia, Mobilitat, Software, Residus, Aigua, Medi
ambient, Smart cities, Telehealth

« Tenir en compte que productes es poden empaquetar, els
serveis se solen prestar presencialment, pero les TIC
poden jugar-hi un factor a favor treballant en remot
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Oficines exteriors amb més activitat en Client public
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Mapatge global amb perspectiva de Client public ¢

* En blau paisos OECD: estandards alts en
I'administracio publica: Regulacions i
Politiques; Capacitat managerial i
institucional; Operacions i practiques;
1 j Integritat i transparencia
¥ * Value-for-Money, fairness, transparency,
good governance
* Avaluacions fetes per PEFA (World Bank,
Washington DC) i MAPS (OECD, Paris)
* Factors culturals son sempre rellevants
 Adm central, eses. publiques, i també
podem confiar (perd menys) davant adm.
# provincial, municipal
* Sense oblidar-se factors, com: distancia
fisica, aspectes culturals, mesura del
mercat intern, PIB, acords comercials,
risc pais, context geopolitic

.‘7‘
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Mercats potencials en client public: Ameérica del nord
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2 grans mercats, en principi oberts a proveidors forans
Considerar les -9 -6 dif. horaries, la descentralitzacio , el
common law, I'escrupolositat, el “buy America/n”

Oficines d’ACCIO amb expertesa en client public: Montreal i
Washington DC

Competencia local és alta, en practicament tots els ambits: en
obres, serveis, béns, tecnologia

Integracié Can-USA és gairebé total, competencia als dos
costats

Tendéncia a afavorir licitants locals/regionals hi és

Oferta catalana ha d’aportar un plus, en tecnologia, innovacio,
noves solucions, més que no en preu

Canada té una cara europea, francofona al Quebec

Tendeéencia a obrir sector public a startups, per accelerar
processos, abaratir costos, guanyar eficiencia, i també eficacia
Aixd molt evident en sectors punters: espai, defensa, I1A

Per altra banda, hi ha ambits amb possible avantatge
competitiu “made in EU”: transport public, medi ambient,
salut

m Fem avui 'empresa del dema




Mercats potencials en client public: Ameérica Llatina -

* Multiples opcions, del Rio Grande a Tierra del Fuego
« Oficines ACCIO als principals mercats: Xile, Peru, Brasil,

X 3 Argentina, Colombia, Panama, Mexic ...Miami
taad) - '. MIAMI » Definits com a mercats “naturals” pels lligams culturals,
MEXICO Cve llengua, diaspora present a Catalunya
PANAMA © e Tenen especificitats, sobretot des del punt de vista de
BOGOTA I’Administracio publica: México, Xile i Colombia membres de
L8 la OECD, a més de tenir FTA obrint la AP a empreses UE
4SAO PAULO * En general: capacitat executiva limitada, terminis lents, grans
projectes que no es materialitzen, rotacio de personal
SANTIAGO DECHILE® ¢ * També afavoreixen licitants locals, pero molta de la
BUENOS AIRES tecnologia o know-how és importat

* Aquesta és clau en projectes ambiciosos en la majoria de
governs: transicid verda i energetica, salut universal,
mobilitat, seguretat social, digitalitzacio

* No menystenir la competéncia internacional, com la xinesa,
tot i que se sol veure com de menor qualitat

* lgualment, donada la distancia, factors culturals, obrir seu

local pot ser un sinequanon
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Mercats potencials en client public: Unié Europea +
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Factor diferencial el Mercat Unic EU-27, que s’estén
sobre el paper als paisos EFTA (Noruega i Suissa) amb
EEA i a molts paisos veins

Oficines exteriors d’ACCIO als principals mercats:
Franca, UK, Alemanya, Nordics, Polonia-Ucraina, Italia,
Israel, i Europa Sud-oriental

Jurisdiccions nacionals segueixen tenint pes, inercia,
llengua, cultura, base de proveidors, continuitat
Igualment, més empreses s’animen a considerar MU
com “mercats naturals”

Competencia mutua afavoreix una millor provisié de
serveis publics a dins de la UE, especialment amb
PIMEs

Diferenciar UE-15, els Mercats Nordics, i els de les
ampliacions post 2007, Sud-est Europa

m Fem avui 'empresa del dema




Mercats potencials en client pablic: Africa
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El cami més solid és accedir-hi via institucions
financeres internacionals-IFls

Ilgualment, la gran majoria s’acaba executant
localment

Oficines d’ACCIO amb experiéncia en client public amb
financament IFls: especialment Accra i Nairobi

Els sectors per explotar sén multiples: infraestructura
basica, de transport, mobilitat, energetica, aigua,
enllumenat, medi ambient

Capacitat executiva és limitada: financament limitat,
burocracia, mismanagement

Tenir en compte les arees d’influéncia: lusofonia,
francofonia, anglofonia, i ara chinofonia, gairebé a tot
arreu

m Fem avui 'empresa del dema
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Mercats potencials en client public: Extrem Orient

* Les opcions es redueixen, perd no sén nul-les
* Ladistancia és gran: fisica, cultural, conceptual
* Oficines d’ACCIO en mercats amb un cert potencial,
SE;:LE';"N‘: com Japo, Australia o ASEAN (des de Singapur)
/ DELHI R i TOKYC * Amb Vietnam i Japo UE ha signat FTAs amb
®HoNG KoNG compromis d’obrir els projectes publics
* Vietnam, gairebé impossible B2G, pero potencial
B2B2G
* Pais amb alt creixement, i amb moltes inversions
publiques potencials (no sempre efectives): en
mobilitat, energia, TIC, salut, medi ambient
* Japod mercat molt sofisticat, exigent, tancat i opac amb
forta competencia local
* lgualment, el pais s’esta obrint (lentament), amb
oportunitats per treballar amb partners locals en
mobilitat, renovables, TIC, salut

IUMBAI

SINGAPORE®

® SYDNEY
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Proximes activitats relacionades amb el Client public int.

* Oportunitats en projectes publics a Ucraina amb finangament de la Unié Europea — 22/0CT
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/10/22/1786723/oportunitats-en-projectes-
publics-a-ucraina-amb-financament-de-la-unio-europea?backToSearch=/cercador/-
/actes/cercador/s09092024

* CATALONIA URBAN SOLUTIONS B2B — SMART CITY EXPO 05-07/NOV
https://catalonia-b2b-urban-solutions.b2match.io/

« Smart City Expo World Congress 2024. ACCIO - Agéncia per la Competitivitat de I'Empresa
(gencat.cat)
https://www.accio.gencat.cat/ca/sectors/smart-cities/index.html
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(Gracies!

Client Public — Unitat de Negoci Internacional dACCIO Barcelona
Victor Merce - vmerce@gencat.cat
Oriol Martinez — o.martinez@gencat.cat

Contacta’ns!

934 767 206 ] ]
info.accio@gencat.cat Segueix-nos a les xarxes socials!

Passeig de Gracia, 129 accio_cat

08008 Barcelona @Catalonia_TlI

accio.gencat.cat @ linkedin.com/company/acciocat/
catalonia.com linkedin.com/company/invest-in-catalonia/
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Servei d’Informacio
Empresarial

934 767 206
info.accio@gencat.cat

o @accio_cat

ACCIO al Mén

Alt Penedes, Garraf i Maresme
Tel. 934 767 251
altpenedesgarrafmaresme.accio@gencat.cat

Catalunya Central
Tel. 936 930 209
manresa.accio@gencat.cat

Lleida
Tel. 973 243 355
lleida.accio@gencat.cat

Terres de I’Ebre
Tel. 977 495 400
terresebre.accio@gencat.cat

18

Alt Pirineu i Aran
Tel. 973 355 552
altpirineuaran.accio@gencat.cat

Girona
Tel. 872 975 991
girona.accio@gencat.cat

Tarragona
Tel. 977 251717
tarragona.accio@gencat.cat

Accra / Amsterdam / Austin / Berlin / Bogota / Bombai / Brussel-les / Buenos Aires / Casablanca / Ciutat de Méxic / Copenhaguen /
Dubai / Hong Kong / Istanbul / Johannesburg / Lima / Londres / Miami / Mila / Montreal / Moscou / Nairobi / Nova Delhi / Nova York /
Panama / Paris / Pequin / Santiago de Xile / Sao Paulo / Sell / Silicon Valley / Singapur / Sydney / Stuttgart / Tel Aviv / Toquio /
Varsovia / Washington DC / Xangai / Zagreb
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