
27/11/2025

Superant Barreres: 
tot el que has de saber dels 
crèdits documentaris
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▪ Serveis a la Internacionalització  d’ACCIÓ

▪ L’Oficina  Tècnica  de Barreres a la Internacionalització (OTBI)

▪ La Guia de l’Exportador

▪ El Catalonia Trade Portal

▪ Contacta’ns

Serveis  d'ACCIÓ  i Eines  Internacionalització



3Serveis a la Internacionalització

INICIACIÓ I 
CREIXEMENT 

INTERNACIONAL

DIVERSIFICACIÓ I 
EXPANSIÓ

Cupons iniciació a l’exportació i eTrade

Col·laboració amb Agents de Suport a la Int.

Catalonia Trade Portal

Guia de l’exportador

Programa International eTrade

Ajut Promoció Internacional

Contacte amb compradors internacionals: 
Meet the Buyer

Resiliència de la cadena d’aprovisionament

Trobades empresarials en fires 
internacionals a Catalunya

Missions empresarials

Missions inverses

IMPLANTACIÓ

Ajut Multilocalització

Helpdesk Oficina Tècnica de Barreres

Resolució de consultes: fiscalitat, logística, normativa i regulació, finançament, etc.

Sistema d’alertes sobre comerç internacional

Jornades de capacitació empreses
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L’OTBI
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Al 2018 es crea l ’Oficina Tècnica de Barreres a la Internacionalització (OTBI) com a resposta al 
futurible Brexit , en ser el Regne Unit el 5è soci comercial català, i també al creixent proteccionisme 
mundial

Els principals serveis que ofereix l ’OTBI són: 

➢ Consultes Trade

➢ Programa de Multilocalització

➢ Jornades tècniques Superant Barreres

➢ Sistema d ’Alertes Internacionals

BARRERES
INTERNACIONALS

EXPORTACIONS
IMPORTACIONS

MULTILOCALITZACIÓ

EMPRESES
CATALANES

NOU CONTEXT
MUNDIAL

Els serveis que ofereix l ’OTBI
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Finestreta única d’atenció personalitzada de barreres tècniques

➢ Suport a les empreses catalanes 

➢ Barreres en l’ exportació , la importació i la multilocalització

➢ Contactem en màxim 48h

➢ Disposem de :

− L’equip de barreres a la internacionalització

− Xarxa de 40 Oficines Exteriors de Comerç i Inversions d’ACCIÓ

− Experts externs 

− Altres entitats i organismes de suport

100% GRATUIT

Més de 2.000 

consultes 

resoltes al 2024

Què és una consulta Trade?
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Importació/Exportació

▪ Haig d’importar una matèria prima de tipus mèdic. Necessito un certificat sanitari?

▪ Vull vendre a Alemanya però em diuen que haig de complir amb la normativa Lucid . Què és?

▪ Si venc on -line, quines repercussions té en l ’IVA si és a la UE? I a un tercer país?

▪ Haig de desplaçar un treballador tres dies a Turquia, necessita visat ? Cal avisar la seguretat social ?

Multilocalització

▪ Em vull implantar a Dubai. Ho puc fer sense soci ?

▪ Vull tenir planta productiva Brasil. És molt llarg el procés de constitució? Necessitaré un suport legal?

▪ És complicat constituir una societat a Marroc? Quin tipus d’implantació és millor?

▪ Vull constituir una filial a l’exterior i necessito 1M € pel projecte. Com el finanço ?

Exemples de consultes Trade
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Consultes Trade 

Informació de primer nivell sobre consultes de multilocalització

▪ Per exemple: 

− tipus de societats i capital mínim

− possibilitat d ’implantar -se sense soci, etc.

Projectes OECIs (Oficines Exteriors d ’ACCIÓ)

▪ Projectes d ’execució multilocalització

▪ Per exemple:

− cerca d ’ubicació

− realització de tràmits de constitució

100% GRATUIT

% SUBVENCIONAT

Consultes Trade i Projectes d’OECIs
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En el marc del Pla Responem , s’han posat en marxa actuacions per mitigar els efectes 
de la nova política aranzelària dels Estats Units, com ara el nou servei Adapta’t als 
nous Estats Units que us permet identificar els riscos potencials i elaborar plans de 
contingència:

100% GRATUIT

Responem . Pla de defensa de la Catalunya de tothom

Activitats i sessions : 

- Aranzels al dia , cada dimarts i dijous a les 13h per donar -vos la informació aranzelària actualitzada

- Cicle de sessions Aranzels 2025

Actualitat sobre aranzels i comerç als Estats Units i preguntes freqüents: Responem . Pla de defensa de la 
Catalunya de tothom. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat  de l'Empresa

• Anàlisi personalitzada, podreu obtenir una valoració del vostre grau d ’exposició al risc.

• Acompanyament des d ’ACCIÓ en la definició d ’un pla de contingència i l ’elaboració d ’estratègies 
alternatives.

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/barreres-al-comerc-internacional#adaptat-eua
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/barreres-al-comerc-internacional#adaptat-eua
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/wAranzels%20al%20dia/?_gl=1*n3v8ik*_ga*Mzg3NjQyNTc1LjE3NTg1MzMyNTM.*_ga_6HSVZS0K1X*czE3NTg1MzMyNTQkbzEkZzEkdDE3NTg1MzQyNTYkajYwJGwwJGgw
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/s01012025/i25/wAranzels%202025/p1
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/responem-pla-de-reforc-a-la-internacionalitzacio-de-les-empreses-catalanes/#:~:text=%C3%89s%20un%20pla%20de%20suport%20integral%20destinat%20a,l%E2%80%99enduriment%20de%20la%20pol%C3%ADtica%20aranzel%C3%A0ria%20dels%20Estats%20Units.
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Ajut convocatòria pel 
2023-24-25

Consulta d’orientació 
financera

Consultes OTBI + 

Projectes OECIs

Jornades tècniques 

Cicle Superant Barreres

Programa de Multilocalització : Noves filials a l ’estranger
Què inclou?

Convocatòria tancada
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Més de 3.000 

assistents al 

2024

Accés a 
l’AGENDA 
d’ACCIO

100% GRATUIT

Jornades tècniques

Cicle de webinars sobre barreres previst pel 2025

Temes tècnics focalitzats en importació/exportació i multilocalització, com:

❖ Superant barreres: Algèria, restabliment de les relacions comercials                        13/02/2025

❖ Impulsa la internacionalització de la teva empresa amb  les eines  d’ACCIÓ               21/02/2025

❖ Superant barreres:Tens problemes amb l’IVA en les vendes internacionals?             28/03/2025           

❖ Sessió informativa per la convocatòria 2025 de Multilocalització 16/05/2025

❖ Superant barreres: Gestió de la comptabilitat en filials                                               13/06/2025

❖ Impulsa la internacionalització de la teva empresa amb  les eines  d’ACCIÓ               26/09/2025

❖ Superant barreres: com dominar els Incoterms ! (Avançat)                                         10/10/2025

❖ Superant barreres: creació i gestió de filials                                                                04/11/2025

❖ Superant barreres: tot el que has de saber dels crèdits documentaris  27/11/2025

http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/cercador/
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Sistema per informar a les empreses de : nous acords, normatives o

restriccions que poden afectar a l’exportació, la importació i la multilocalització

▪ Publicació de les alertes a la Web o al Cercador del Banc de Coneixement

− La Unió Europea i els països del Mercosur signen un acord de lliure comer ç

− Algèria aixeca les restriccions comercials amb Espanya

− Guerra a UCRAÏNA: afectacions comercials per a les empreses catalanes

− La UE aprova un nou reglament per dissenyar productes més sostenibles i ecològics

− ESPANYA aprova un nou impost pels envasos de plàstic no reutilitzables

− França actualitza la llei contra els residus i per l’economia circular

− El Regne Unit aplica nous controls a l’entrada de mercaderies alimentàries, sanitàries i de bateries i vehicles 

elèctrics

100% GRATUIT

Alertes internacionals

http://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/expansio-i-vendes-internacionals/oficina-tecnica-de-barreres-a-la-internacionalitzacio/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/?q=&cat_tipus=a12f83ba-5f2f-11ec-9c6c-005056924a59
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-acord-ue-mercosur
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-acord-ue-mercosur
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-algeria-suspensio-tractat-amistat-espanya
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-algeria-suspensio-tractat-amistat-espanya
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-guerra-ucraina-afectacions-empreses
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-guerra-ucraina-afectacions-empreses
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-ue-nou-reglament-disseny-productes-sostenibles-ecologics
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-ue-nou-reglament-disseny-productes-sostenibles-ecologics
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-nou-impost-envasos-plastic-no-reutilitzables-espanya
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-nou-impost-envasos-plastic-no-reutilitzables-espanya
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-franca-llei-residus-economia-circular
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-franca-llei-residus-economia-circular
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-regne-unit-controls-entrada-mercaderies-sanitaries
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-regne-unit-controls-entrada-mercaderies-sanitaries
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ale-alertes-comerc-internacional-regne-unit-controls-entrada-mercaderies-sanitaries
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La Guia de l’Exportador



14comercio internacional

Full de ruta de 13 capítols que inclouen recomanacions, claus per a tenir èxit

i tot el que cal saber a l’hora de fer negoci internacional . És de lliure descàrrega

1. Estratègia internacional
2. Transport internacional
3. Procediments duaners
4. Procediments reguladors
5. Fiscalitat internacional
6. Contractes internacionals
7. Finançament internacional
8. Mitjans de pagament
9. Serveis en els mercats internacionals
10. Mobilitat dels treballadors
11. Comerç internacional online
12. Inversió estrangera directa
13. Serveis d’internacionalització d’ACCIÓ

100% GRATUIT

Guia de l’Exportador

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ecm-guia-exportador
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ecm-guia-exportador
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El Catalonia Trade Portal



16Que és el Catalonia Trade Portal 

El Catalonia Trade Portal és una plataforma online que ACCIÓ va desenvolupar l’any 2018 i finança 
cada any  amb l’objectiu de donar suport a les empreses catalanes perquè poguessin exportar 
més i millor.

La idea d’aquesta eina, que aglutina més de 800 fonts d’informació , és aportar informació 
actualitzada sobre més de 190 països , per tal que l’empresa pugui, de forma autònoma capacitar -
se i obtenir informació i dades sobre un ampli ventall de temes relacionats amb la 
internacionalització.

El registre és gratuït . Només és necessari registrar -se amb un NIF i crear un usuari per utilitzar les 
eines del portal.

https://tradeportal.accio.gencat.cat/ca
https://tradeportal.accio.gencat.cat/ca
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GUÍA DE COMERÇ INTERNACIONAL: Glossari, Contracte Compravenda, Incoterms, Duanes, Transport, 
Assegurances, Marques i Patents, Fires, Riscos en mercats emergents, embalatge i més.

➢ Documents enviament

➢ Normes d’ Etiquetatge

➢ Codi de classificació

➢ Nomenclatures duaneres 
locals

➢ Convertidor de divises i 
mesures

Gestió de 
l’enviament

➢ Aranzels i impostos

➢ Controls i llicències 
d’importació i exportació

➢ Empreses embargades

➢ Càlcul de costos 
importació i exportació

➢ Estàndards nacionals

Barreres i 
Conformitats

➢ Cerca d’importadors i 
distribuïdors

➢ Fires Internacionals

➢ Licitacions i alertes

➢ Mercats online

➢ Directoris empresarials

➢ Revistes Professionals

➢ Informació de mercats per 
país, sector o producte

➢ Estudis, alertes i 
tendències per sector

➢ Federacions professionals 

➢ Estadístiques de Comerç 
Internacional

Mercats 
Potencials

TOT
A UN CLIC

Clients i 
Distribuïdors

100% GRATUIT

Informació que aporta el Catalonia Trade Portal
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Contacta’ns
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Per dubtes o suggeriments, contacta'ns

▪ Formulari consultes: Consultes Trade Desk

▪ Sistema d’alertes : Cercador d’alertes Internacionals

▪ Guia de l’exportador: Descàrrega

▪ Web Catalonia Trade Portal: https://tradeportal.accio.gencat.cat 

Dades de contacte

https://formularis.accio.gencat.cat/web/formularis/inscripcions/-/inscripcio/2022/05/20/enQ5abtr4d09nz_z85jUAA/oficina-tecnica-de-barreres-a-la-internacionalitzacio/?lang=es_ES&portal=accio&_gl=1*njif69*_ga*MTE2NjY2MzI4Ni4xNzIwNzY3NDY0*_ga_6HSVZS0K1X*MTcyMDc3MTMwNi4yLjEuMTcyMDc3MzIwOS4wLjAuMA..
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/?q=&cat_tipus=a12f83ba-5f2f-11ec-9c6c-005056924a59
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/banc-coneixement/cercador/BancConeixement/ecm-guia-exportador
https://tradeportal.accio.gencat.cat/


info.accio@gencat.cat

accio.gencat.cat

catalonia.com

Contacta’ns!

934 767 206
info.accio@gencat.cat
Passeig de Gràcia, 129
08008 Barcelona

accio.gencat.cat
catalonia.com

Segueix -nos a les xarxes socials!

accio_cat
@Catalonia_TI

linkedin.com/company/ acciocat /
linkedin.com/company/ invest-in-catalonia/

Gràcies!

mailto:info.accio@gencat.cat
http://www.accio.gencat.cat/
http://catalonia.com/
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